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“Če bi nas strokovnjaki 
poslušali, bi se počutili 

manj osamljene”

 Član delovne skupine 
Eurocarers Young Carers 

“Preprosto dejanje lahko  
spremeni življenje mladega 

oskrbovalca” 
 

Član delovne skupine Eurocarers 
Young Carers

“Mnogo ljudem je 
odvzeta prihodnost, ki 
bi jo lahko imeli in ki 

si jo zaslužijo, zato ker 
sedaj skrbijo za svojo 

družino.”
Član delovne skupine  

Eurocarers Young Carers
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FOREWORD
“Otroci morajo imeti pravico do takšne zaščite in skrbi, kot to narekuje 
njihova dobrobit"

Listina Evropske unije za temeljne pravice, ki velja za institucije EU in nje-
na telesa ter za države članice, ko izvajajo zakone Evropske unije, jasno 
opredeljuje, da imajo otroci pravico do oskrbe. Vendar pa je znatno število 
otrok in mladih, ki se znajdejo v situaciji, ko morajo oni skrbeti za svoje 
starše, stare starše ali sorojence; to je pogosto spregledano in podcenjeno. 
Namesto, da bi živeli življenje socialne interakcije s svojimi sovrstniki, ra-
ziskovali svet in se zabavali, morajo mladi oskrbovalci dajati zdravila, klicati 
reševalce ali se ukvarjati s socialno službo. Mladi oskrbovalci so pogosto 
nevidni, posledično jim primanjkuje zadostne podpore, kar pomembno 
vpliva na njihov šolski uspeh, medosebne odnose in kasneje na njihovo 
odraslo življenje. Projekt, kot je EDY-CARE, zagotavlja orodja za identifik-
acijo in pomoč mladim oskrbovalcem pri zasledovanju njihovih življenjskih 
načrtov in dobrega učnega uspeha. Šole, učitelji in drugi strokovnjaki, ki v 
izobraževalnem sektorju delajo neposredno z otroki, so za na zelo dobri 
poziciji za nudenje podpore mladim oskrbovalcem, s katerimi preživijo te-
kom izobraževalnega procesa mnogo ur. Zato je pomembno te strokovnjake 
pri njihovi odločilni misiji podpreti.  EDY-CARE projekt, ki je bil ustanovljen 
v programu Erazmus+, ne nudi samo praktičnih orodij za strokovnjake, 
ampak daje tudi glas samim mladim oskrbovalcem. Kot podpredsednica 
Evropske komisije, ki je odgovorna za demokracijo in demografijo, je moja 
zadolžitev tudi priprava izčrpne strategije EU za otrokove pravice, vključno 
za otroke, ki so v še posebno ranljivih situacijah in potrebujejo dodatno 
pozornost in skrb. Zavezana sem zagotoviti, da bi vsak otrok imel enak in 
obetajoč začetek življenja in dostop do resničnih priložnosti. 

Dubravka Suica 
Podpredsednica Evropske komisije za demokracijo  
in demografijo
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Elizabeth Hanson  
Podpredsednica Eurocarers 

Kot vodilni partnerici v projektu EU Erasmus+ EDY-CARE v vlogi pod-
predsednice Eurocarers mi je v veliko veselje, da vam lahko predstavim 
priročnik EDY-CARE – posebno vam, ki se v vlogi učiteljev in učiteljic 
ter šolskega osebja (šolske medicinske sestre, svetovalci, svetovalke, 
psihologi, psihologinje, ravnatelji, ravnateljice, mladinski delavci in 
delavke, mladinski trenerji in trenerke) z mladimi oskrbovalci Evrope 
srečujete dnevno.

Mladi oskrbovalci so mladi ljudje, ki imajo ključno vlogo v naši druž-
bi, saj nudijo pomoč, podporo in nego starejšim, bolnim in/ali oviranim 
družinskim članom ali pomembnim drugim, najpogosteje vsak dan. Nji-
hov položaj ostaja žal še vedno neviden veliko strokovnjakom. Projekt 
EDY-CARE je usmerjen v šolsko osebje, saj je raziskava osvetlila podatek, 
da mladi oskrbovalci z intenzivnimi oskrbovalnimi nalogami tvegajo, da 
bodo predčasno zaključili šolanje. To pa ima negativne posledice za nji-
hovo celotno življenje, kot tudi za celotno družbo.

Projekt EDY-CARE je uokvirjen s pravili Konvencije Združenih narodov, 
ki zadeva otrokove pravice in navaja, da ima vsak otrok (med drugim) 
pravico do  izobrazbe (člena 28 in 29). Prav tako strategija Evropa 2020 
vključuje cilj, s katerim želi zmanjšati povprečje prezgodnjih odhodov iz 
šolanja v EU pod 10 %.

Štirje partnerji Eurocarers: Univerza Linnaeus, Švedska (partner za koor-
dinacijo); Univerza v Ljubljani, Slovenija; Anziani e non Solo, Italija, in 
Cuidadores Portugal, Portugalska, skupaj s sekretariatom Eurocarers, so 
vsak v svoji državi sodelovali medsebojno, s šolskim osebjem in mladimi 
oskrbovalci ter tako soustvarili ta priročnik. 

Iskreno želimo, da bi z metodologijo in orodji služil kot uporaben vir, s 
katerim boste lažje razpoznali in dosegli mlade oskrbovalce ter jih zato 
primerno in pravočasno podprli. Končni cilj je omogočiti mladim os-
krbovalcem uspešen zaključek šolanja in jim tako pomagati, da dosežejo 
življenjske cilje.
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1. UVOD 
A Velik delež mladih oskrbovalcev po vsej Evropi ima ključno vlogo pri skrbi za njihove bolne in/ali ovirane 
družinske člane. Dejanska situacija mladih oskrbovalcev in njena izrazitost je vedno pogostejši predmet 
študij (Leu et al., 2019).

Obstoj mladih oskrbovalcev je bil v socialni politiki in strokovnih krogih neviden. Kljub temu pa je dejstvo, 
da obstajajo otroci z bistvenimi in precejšnjimi oskrbovalnimi odgovornostmi za družino ali pomembne 
druge. Brez zadostne podpore se lahko srečujejo z raznovrstnimi težavami: od izjemno ranljivega položaja 
do ogrožanja lastnega razvoja, zdravja, blaginje in življenjskih priložnosti.

V nekaterih okoliščinah in državah po Evropi je lahko skrb za nekoga obravnavana kot nekaj naravnega in 
mladi oskrbovalci redko prepoznajo sami sebe kot oskrbovalce. To pa lahko vodi v nezavedanje o njihovem 
obstoju med zdravstvenimi, socialnimi in pedagoškimi strokovnjaki. Zato je za te strokovnjake pogosto 
težko prepoznati potrebe, izbire in položaj mladih oskrbovalcev ter učinke, ki jih imajo oskrbovalne naloge 
na njihov vsakdan in prihodnje življenjske situacije (Leu in Becker, 2016).

Kljub temu je pomembno poudariti, da imajo oskrbovalne dejavnosti lahko pozitiven vpliv na mlade os-
krbovalce: so bolj zreli, samostojni, bolje shajajo z odraslimi, lažje razvijejo nekatere veščine, se lažje 
soočajo s težkimi situacijami, pridobijo več znanja o tem, kako delati z ljudmi, in samozavesti, imajo višji 
prag tolerance, empatijo, boljšo samopodobo, samovrednotenje in močnejše družinske odnose (Aldridge 
et al., 2016).

Ko pa nimajo zadostne podpore, imajo lahko oskrbovalne dejavnosti negativen vpliv na njihovo izobra-
zbo, saj jim onemogočajo, da bi v šoli dobro delali, ne morejo je redno obiskovati in doseči učnih ciljev. 
Dolgoročno lahko to vodi do manj priložnosti za službo in nadaljnje izobraževanje, to pa do izkušnje so-
cialne izključenosti. Z vlaganjem v inovativne učne metode in treningom, ki je usmerjen na šolsko osebje, 
je bil cilj projekta promocije mladih oskrbovalcev vzpostaviti prijazno šolsko okolje in podporo za mlade 
oskrbovalce, da bi povečali njihove izobrazbene in življenjske priložnosti.
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PROJEKT EDY-CARE 

Namen projekta EDY-CARE je opolnomočiti učitelje, učiteljice1 in drugo šolsko osebje (kot so šolske medicinske 
sestre, psihologi, psihologinje, socialni delavci in delavke, uprava šole ipd.) v višjih letnikih srednješolskega izo-
braževanja (stopnja ISCED-3), da v razredih prepoznajo odraščajoče mlade oskrbovalce (stare med 16 in 19 let) 
in maksimirajo njihove priložnosti za učenje z zagotovitvijo njihove socialne vključenosti. 

Posebni cilji projekta EDY-CARE so:   

• razviti ocenjevalno orodje, ki bi učiteljem in šolskemu osebju lahko pomagalo prepoznati mlade oskrbov-
alce;

• razviti in testirati sklop vzgojnih strategij, didaktičnih pristopov, kakor tudi organizacijskih prilagoditev, ki 
jih šole lahko uporabijo, da bi pomagale mladim oskrbovalcem in jih podpirale pri njihovem šolanju;

• izdelati priročnik z navodili in priporočili o tem, kako lahko učitelji in šolsko osebje najbolje delajo z mlad-
imi oskrbovalci;

• razviti množičen odprti spletni tečaj (MOOC) za usposabljanje učiteljev in šolskega osebja glede pojava 
mladih oskrbovalcev, njihovih potreb in preferenc.

V okviru projekta EDY-CARE smo z inovativnimi vzgojnimi metodami in usposabljanjem za šolsko osebje želeli 
ustvarjati šolsko okolje, ki bo prijazno do mladih oskrbovalcev.

PRIROČNIK EDY-CARE 

Ta priročnik je bil razvit v partnerskih državah projekta na Švedskem, v Sloveniji, Italiji in na Portugalskem ter 
ga je podprla EU. Priročnik je vodilo šolskemu osebju k temu, kako najbolje podpreti in opolnomočiti mlade 
oskrbovalce.

Namenjen je učiteljem in drugemu šolskemu osebju, ki jih zanima več o mladih oskrbovalcih, o tem, kako jih v 
šoli prepoznati, kakšne so dobre evropske prakse in kako podpreti mlade oskrbovalce v šolah.

1 V nadaljnjem besedilu uporabljamo za vršilce dejanj generično obliko za moški slovnični spol, a se kljub temu nanašamo na vse 
spole
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2. MLADI OSKRBOVALCI2

Mladi oskrbovalci (young carers (YCs)) so »otroci in osebe, mlajše od 18 let, ki izvajajo ali nameravajo izvaja-
ti nego, pomoč ali podporo drugemu družinskemu članu. Opravljajo pomembne ali precejšnje naloge nege, 
pogosto redno, in prevzemajo stopnjo odgovornosti, ki jo običajno pripisujemo odraslim.« (Becker, 2000). Mla-
di odrasli oskrbovalci so ljudje, stari od 18 do 24 let, ki izvajajo ali pa se trudijo izvajati nego, pomoč ali podporo 
drugemu družinskemu  članu brezplačno.

Negovana oseba je pogosto eden od staršev, lahko pa je tudi brat ali sestra, eden od starih staršev, partner, 
lastni otrok, pa tudi drug sorodnik, ki je invaliden, ima eno od kroničnih bolezni, težave z mentalnim zdravjem 
ali drugo stanje (vključno z zlorabo substanc), kar je povezano s potrebo po negi, podpori ali nadzoru (Becker, 
2000). Naloge in raven oskrbe so odvisne od več dejavnikov, vključno z naravo bolezni ali oviranosti, stopnje ali 
pogostosti potrebe po negi ter razpoložljivosti in podpore drugih družinskih članov. Mladi oskrbovalci pogosto 
prevzamejo čustvene in/ali praktične oskrbovalne odgovornosti, ki bi bile običajno pričakovane od odraslega. 
Te lahko vključujejo naslednje dejavnosti: 

DOMAČE DEJAVNOSTI   
npr. čiščenje, kuhanje, pomivanje posode, pranje 
perila itn. 

OSEBNA OSKRBA 
npr. pomoč pri oblačenju in slačenju, umivanju, up-
orabi stranišča, upravljanju z zdravili, menjavanju 
povojev itn.

UPRAVLJANJE GOSPODINJSTVA   
npr. nakupovanje, hišna popravila in dvigovanje 
težkih predmetov itn. 

ČUSTVENA OSKRBA  
npr. supervizija, skrb zanje in spremljanje po 
opravkih zunaj doma.

FINANČNO IN PRAKTIČNO  
UPRAVLJANJE 
npr. pomoč pri plačevanju računov, delo za  
določeni čas itn. 

SKRB ZA SOROJENCE 
skrb za sorojence samostojno ali s prisotnostjo 
staršev 

Multidimenzionalna ocena oskrbovalnih aktivnosti (MACA-YC18) 3 

ŠTEVILO MLADIH OSKRBOVALCEV PO EVROPI 

Kljub temu, da ne poznamo točnega števila mladih oskrbovalcev po Evropi, se temu pojavu v mnogo državah 
posveča vedno več pozornosti. V Združenem kraljestvu, ki je zadnji dve desetletji vodilno v raziskavah o mla-
dih oskrbovalcih, ocenjujejo, da je v populaciji, stari od 11 do 18 let, okrog 8 % mladih oskrbovalcev (Carers 
Trust, 2015). Cenzus za leto 2011 za Združeno kraljestvo (Anglija in Wales) (Carers Trust, 2011) je razkril, da je 
177.918 mladih oskrbovalcev mlajših od 18 let, vendar pa se število mladih oskrbovalcev s časom zvišuje, saj 
2 V besedilu uporabljamo generično obliko v moškem slovničnem spolu, ki pa se nanaša na mlade oskrbovalce in mlade oskrbovalke.
3 MACA-YC18 Copyright © 2012 (Becker, Becker, Joseph & Regel, 2012).
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je bilo leta 2001 27.976 več mladih oskrbovalcev (19-odstotno povečanje v obdobju desetih let). Na Irskem 
je Glavni statistični urad (Central Statistics Office, 2016) poročal, da je 3.800 otrok, starih manj kot 15 let, 
vključenih v oskrbovanje drugih, kar znaša 1,9 % vseh oskrbovalcev. Polovica teh otrok (1.901) je stara 10 let 
ali manj. V Italiji je glede na najnovejše statistične podatke (ISTAT, 2015) 391.000 mladih in mlajših odraslih 
oskrbovalcev (15–24 let), kar je 6,6 % celotne populacije.

Cenzus in uradne statistike so pomembne. Vendar pa pogosto prezrejo mlade oskrbovalce ali pa podcenjujejo 
njihovo število (odrasli, ki izpolnjuje cenzus, se morda ne zaveda ali ne želi razkriti, da je v njegovi družini mladi 
oskrbovalec). V potrditev tega so neuradni podatki BBC News (Kendall, 2018) razkrili, da je v Angliji 800.000 
mladih oskrbovalcev (v nasprotju s 166.000, identificiranimi s cenzusom). Za druge države kažejo raziskovalni 
projekti ali neuradni viri naslednje ocene o številu mladih oskrbovalcev: Nizozemska 6 %, 13–17 let (Leu et al., 
2019), Irska 6,6 %, 15–24 let (Central Statistics Office, 2016), Švedska 7 %, 14–16 let (Nordenfors et al., 2014) 
in Švica 7,9 %, 10–15 let (Leu et al., 2019). Medtem ko za druge države podatki niso bili na voljo (npr. za Portu-
galsko in Slovenijo) (Eurocarers, 2017).

RESNIČNE ŽIVLJENJSKE ZGODBE ZA RAZUMEVANJE MLADIH  
OSKRBOVALCEV

Projekt EDY-CARE je na Švedskem, v Sloveniji, na Portugalskem in v Italiji zbral resnične zgodbe, ki pomaga-
jo razumeti vpliv oskrbe na življenje mladih oskrbovalcev. Učitelji in drugo šolsko osebje, kot so psihologi, 
medicinske sestre in socialni delavci, se morajo zavedati tega potencialnega vpliva, ko imajo reden stik z otroki 
in mladimi, ki so tudi mladi oskrbovalci. Ti strokovnjaki imajo lahko glavno vlogo “zaupnikov” ter priložnost, da 
jim pomagajo in jih usmerijo. 

Da bi bolje razumeli vsakodnevno realnost mladih oskrbovalcev, smo zajeli naslednje življenjske zgodbe.

ČUSTVENA BLAGINJA

Mladi oskrbovalci se lahko počutijo zmedene, so zelo zaskrbljeni, izkusijo depresijo, anksionznost, stres in 
druge z duševnim zdravjem povezane zdravstvene težave (CareSearch, 2019; The Children´s Society, 2018; 
Aldridge et al., 2016; Carers Trust, 2016). Lahko tudi občutijo krivdo, ko gredo v šolo in zapustijo osebo, za kat-
ero skrbijo. Prav tako lahko izkusijo strah pred izgubo sorodnika ali pred dedovanjem enake bolezni, skupaj z 
občutkom brezupnosti ali občutkom, kot da imajo zelo malo nadzora nad svojo situacijo. Med poukom so lahko 
raztreseni zaradi skrbi za oskrbovano osebo (Carers Trust 2017a; Aldridge et al., 2016).

“Imam tako slabo vest, ko zapustim mamo in vem, da je pijana. In potem sediš v šoli pri pouku, 
poslušaš učitelja in se ga po najboljših močeh trudiš poslušati”  (David, 17 let, Švedska)

“Takoj po šoli pridem s prvim avtobusom domov, saj se počutim krivega, da je mama morala 
skrbeti za očeta, medtem ko sem bil jaz v šoli ... Spomnim se nešteto večerov in noči, ko sva z 
mamo razmišljala o tem, kako bova preživela mesec, kaj morava postoriti in tako naprej. Občutek 
osamljenosti se je spremenil v depresijo ... Sama sva bila v tem, brez pomoči in nasvetov. Nihče 
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naju ni naučil, kako oskrbovati in se spoprijemati z izzivi, s katerimi sva se srečevala ... Izzivi, s 
katerimi sem se soočal, so bili bolj psihološke narave, ne toliko fizične ali finančne. V tistem času 
bi bilo še posebno dobro, če bi se lahko pogovoril s psihologinjo ali socialno delavko, ki bi mi lahko 
pomagala razumeti, da nisem dolžan postaviti svojega življenja na stranski tir, in mi pomagala 
znebiti se občutka krivde” (Sandi, bivši mladi oskrbovalec, Slovenija).

“Moja mama mi vedno pravi, da je v redu. Ampak jaz mislim, da oseba, ki nikoli ne gre ven in 
ki ničesar ne stori sama, ne more biti v redu. Dobra je v pretvarjanju, da se počuti dobro, in v 
sposobnosti maskiranja svojih pravih čustev, kar me resnično prestraši. Vedno me je strah in živim 
v grozi, da se bo poškodovala tako, kot se je v preteklosti” (Ylenia, 17 let, Italija).

“Kar me najbolj skrbi, je obnašanje moje babice, ki ima Alzheimerjevo bolezen. Zelo težko je. 
Včasih je agresivna in nas sploh ne prepozna” (Bárbara, 17 let, Portugalska).

“Moj oče je umrl lani in moja mama je bila diagnosticirana z rakom dojke. Včasih mi je šlo na jok, 
vendar nisem hotela jokati, saj bi bilo to zelo sebično” (Alexandre, 17 let, Portugalska).

 
FIZIČNO ZDRAVJE

Mladi oskrbovalci lahko zaradi obremenitev premalo spijo, kar vodi še k večji utrujenosti, pomanjkanju pozor-
nosti, to pa k težavam pri izpolnjevanju šolskih nalog (Aldridge et al., 2016). Na mlade oskrbovalce lahko vpliva 
tudi nezdrav življenjski slog zaradi nočnega oskrbovanja in ponavljajočega se dvigovanja težkega odraslega 
(The Children´s Society 2018; Carers Trust, 2018; Carers Trust, 2017a).

“Vedno sem utrujen. Mučim se, da bi izpolnil svoje obveznosti in ostal zbran oziroma buden med 
predavanji. Skoraj vsako noč me brat zbudi, da mu berem knjigo o tramvajih, ki jo ima najraje. 
Vsako noč ista knjiga. Zahteva, da to storim jaz, in se zelo razjezi, ko me želijo nadomestiti starši. 
Tako da zapraviva najmanj eno uro z gledanjem različnih modelov tramvajev – potem pa zaspi. 
Ampak jaz pa ne … ne morem zaspati nazaj in pogosto buden dočakam sončni vzhod.” (Giovanni, 
18 let, Italija).

“Dedku pomagam pri tuširanju in včasih ga moram držati z rokami. Moram podpirati njegovo 
telo” (Ricardo, 16 let, Portugalska).

STABILNO OKOLJE

Mladi oskrbovalci doživljajo travmatične življenjske izkušnje, vključno z razdorom družine, kot je ločitev ali 
smrt, izguba prihodkov in bivališča, kar ustvarja dodatne izzive pri shajanju (CareSearch, 2019), vključno z 
zaskrbljenostjo zaradi bolezni, ki jo ima oseba, za katero skrbijo (Carers Trust, 2017a; Carers Trust, 2014).

“Je, kot bi živeli na vrtiljaku. Ko se zdi situacija mirna, pride še en padec, ki je daljši in globlji 
kot prejšnji. Odkar je moja mama umrla zaradi grozne bolezni, moj oče utaplja svojo bolečino v 
alkoholu. Nekatere dneve se zdi tih, medtem ko druge dni ne more vstati iz postelje in iti delat. 
Trenutno je njegov delodajalec razumevajoč. Ne vem pa, kako dolgo bo to trajalo. Ne moremo si 
privoščiti, da bi ostal brez službe. Po tem, ko sem leta skrbel za mamo, me sedaj potrebuje moj 
oče. Včasih se sprašujem: kdo pa skrbi zame?“ (Marco, 16 let, Italija).

Pri 14 se zdi José premlad, da bi nosil tako težko breme. Vendar skrbi za svojo mamo, ki se bori 
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z rakom. “Spoznal sem, da bom to moral storiti, ko so prišli laboratorijski izvidi. Bila je potrta, in 
jaz sem začel takoj skrbeti zanjo.” Sedaj že dve leti, medtem ko njegov oče dela, José hrani mamo 
po injekciji, ji pomaga pri oblačenju in jo umiva. Medtem ko se je družina borila z boleznijo, so 
se potrebe po negi  povečevale. To poletje José ni šel niti en dan na plažo. Namesto tega ostaja 
doma s svojo materjo. “Tudi jokal sem, vendar je to moja mama – in ona je borka.” V šoli poskuša 
José živeti normalno. Vendar pa  pogosto v razredu razmišlja o svoji materi in tem, ali je z njo vse 
v redu” (José, 14 let, Portugalska).

IZOBRAZBA IN SOCIALIZACIJA 

Posledice oskrbovanja pogosto vplivajo na družabno življenje mladih oskrbovalcev (npr. manj druženja, družbe-
na stigma in nasilje) (Sempik in Becker, 2013). Oskrbovalne dejavnosti jim lahko preprečujejo, da bi dobro delali 
v šoli, hodili redno k pouku, dosegali učne cilje in končali formalno izobrazbo v srednji šoli (Becker in Leu, 
2014; Aldridge in Becker, 2003). Oskrbovalna odgovornost ima lahko negativen vpliv na njihovo akademsko 
vključevanje in uspeh. Mladi oskrbovalci se pri pouku tudi težko zberejo, lahko zamujajo roke, imajo omejen 
čas za dokončanje domačih nalog in so pogosto odsotni od pouka, da lahko oskrbujejo svojca (Aldridge et al., 
2016). Kratkotrajni učinki (podpovprečen uspeh, odsotnost in izpisi iz šole) imajo lahko dolgoročne posledice 
(nizka zaposljivost zaradi nižje izobrazbene kvalifikacije in odnos do višje izobrazbe) (Becker in Leu, 2014). 
Odsotnost socialnih veščin in nizka samopodoba lahko ovirata njihovo zasebno življenje in prihodnje zaposlit-
vene priložnosti. Mladi oskrbovalci imajo manj časa za osebni razvoj, druženje s prijatelji in ostale družabne de-
javnosti (CareSearch, 2019). Mladi oskrbovalci tvegajo socialno izključenost in revščino. (Becker in Leu, 2014). 

“Tako sem bila osamljena in mislila sem, da nikomur ni tako kot meni. Nikomur nisem povedala, 
kako je doma. Sramovala sem se svoje družine, ker je bila drugačna od preostalih”. (Camilla, 16 
let, Švedska)

“Bilo mi je samoumnevno, da sem večino svojega popoldanskega časa posvetil skrbi za očeta ter 
prilagajanju svojih želja in prostega časa v skladu s tem. V tistem času je bil največji izziv občutek, 
da nisem mogel govoriti o tem, kar se je dogajalo doma z nikomer, le s svojo mamo ... Eden izmed 
največjih izzivov je bila odločitev, da ne grem na univerzo, temveč ostanem doma”. (Sandi, bivši 
mladi oskrbovalec, Slovenija).

”V šoli poskuša Tiago živeti normalno življenje, vendar pa pogosto v razredu razmišlja o svoji 
mami in tem, ali je vse v redu, ali se rane na njenih rokah zdravijo (posledica kemoterapije). “Zelo 
sem dozorel. Vse v mojem življenju se je spremenilo. Hkrati pa slišim svoje prijatelje govoriti in vid-
im, da ne vedo, kako se je soočiti z življenjem. Veliko učiteljev v šoli ne pozna moje zgodbe. Morda 
se zaradi tega ne vedo, zakaj se včasih v razredu zdim bolj odsoten ali nezainteresiran. Vendar pa 
je v resnici bilo zadnje čase težje slediti predmetu, ker nimam ne misli ne želje se učiti ali delati 
domačo nalogo” (Tiago, 14 let, Portugalska).

“V šoli nimam veliko prijateljev. Zelo sem sramežljiva in imam težave pri sklepanju novih prijatel-
jstev. V šoli sem doživljala nasilje od skupine deklet, ki so mi prilepile žvečilni gumi v lase … Domov 
nisem nikoli povabila prijatelja, ker se bojim mamine reakcije, in po drugi strani tudi zato, ker 
nisem bila še nikoli povabljena h komu” (Greta, 16 let, Italija).
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3. IDENTIFIKACIJA

KAKO PREPOZNATI MLADEGA OSKRBOVALCA V RAZREDU? 

To je seznam kazalnikov za učitelje, ki naj bo v pomoč pri razpoznavi potencialnih mladih oskrbovalcev4  
(Carers Trust, 2017b).

ALI SE VAM ZDI TO ZNANO?

Veliko je razlogov, zaradi katerih mlada oseba lahko kaže znake, ki so navedeni spodaj. Vendar pa pozitivni 
odgovar na vsa ali nekaj vprašanj lahko nakazuje, da je mlada oseba mladi oskrbovalec. Ali ste seznanjeni 
oz. ali imate informacijo o družinski situaciji mladega oskrbovalca? Ali obstaja možnost, da mlada oseba 
skrbi za koga?

Ko boste prepoznali mlade ljudi, ki bi lahko bili mladi oskrbovalci, lahko uporabite tudi ocenjevalni vprašal-
nik (vprašalnik in seznam pojasnil EDY-CARE), da spoznate, kakšno odgovornost ima mladi oskrbovalec in 
katere družinske okoliščine jih spremljajo.5  

POZNATE MLADO OSEBO, KI:
• zamuja v šolo ali je brez razloga pogosto odsotna več dni ali tednov,

• je pogosto utrujena, anksiozna ali odsotna,

• ima socialne težave ali težave s sklepanjem prijateljstev,

• dobro shaja z odraslimi in deluje kot zrela osebnost,

• je žrtev nasilja (to je včasih izrazito povezano z družinskim članom),

• je depresivna,

• se težko zbere pri delu,

• ima težave pri obšolskih dejavnostih ali šolskih izletih,

• je izolirana zaradi družinske situacije ali zaradi pomanjkanja socialnih veščin do svojih sovrstnikov 
(čeprav je samozavestna do odraslih),

• ne oddaja domačih nalog pravočasno ali jih odda prepozno in nekvalitetne,

• je anksiozna ali zaskrbljena zaradi bolezni ali obnemoglosti sorodnika,

• kaže vedenjske motnje,

• joče v učilnici,
4 Razvito iz: Supporting Young Carers in School: A Step-by-step Guide for Leaders, Teachers and Non-teaching Staff, Step 7, Tool 1: 
Checklist of signs a pupil is a young carer, Carers Trust and the Children’s Society, available at https://professionals.carers.org/step-
step-guide-raising-awareness-schools-staff-about-young-carers . Reproducirano s prijaznim dovoljenjem Carers Trusta.
5 Odkljuknico lahko najdete na Erasmus Project Results Platform  
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2017-1-SE01-KA201-034583
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• ima fizične težave, kot so bolečine v hrbtu (morda zaradi dvigovanja težkega bremena),

• je skrivnostna glede družinskega življenja,

• kaže znake zanemarjanja ali slabega prehranjevanja, nima kosila ali denarja zanj,

• se starši ne udeležujejo šolskih prireditev ali ne sodelujejo s šolo?

VPLIV OSKRBOVALNIH DEJAVNOSTI NA IZOBRAZBO:  
OCENJEVALNO ORODJE EDY-CARE

Da bi pomagali učiteljem in šolskemu osebju identificirati mlade oskrbovalce, smo razvili ocenjevalno 
orodje, ki se osredotoča na vpliv oskrbovalne vloge na izobrazbo mladih oskrbovalcev. 

Ocenjevalno orodje EDY-CARE je visoko inovativno, saj v državah partnericah ni nobenega dokaza o up-
orabi podobnega orodja v šolskem kontekstu. 

Da bi bolje identificirali potencialne mlade oskrbovalce, je bilo orodje MACA-YC18 (Joseph, Becker in Beck-
er, 2012) uporabljeno kot izhodiščni del orodja. Natančneje, to je bila začetna točka razvoja nadgrajenega 
projektnega orodja in je dokazala, da je ocenjevanje natančnejše, če upošteva državno statistiko v smislu 
pričakovanja povprečne ocene oskrbovalnih dejavnosti za ločevanje med oskrbovalci in neoskrbovalci. 
Začetna povprečna vrednost, ki je izhajala iz statistik Združenega kraljestva, se je pokazala kot prenizka, da 
bi lahko ločevala med oskrbovalci in neoskrbovalci. In res, v državah so različne življenjske situacije lahko 
vodile mlado osebo, da je prevzela večje število opravil v domačem okolju (zato tudi višji rezultati MACA), 
čeprav ni bila oskrbovalec. 

Upoštevajoč te rezultate, je skupina EDY-CARE razvila inovativno serijo večizbirnih izjav, da bi bolje ra-
zumeli specifične življenjske situacije mladih ljudi. Vrsta izjav je bila izdelana po pristopu “od spodaj 
navzgor” med usklajevalnimi srečanji slovenske projektne skupine, ki je potem s postopkom ponavlja-
jočih se krogov zaključila prvi osnutek. Tega je v nadaljevanju komentirala in izboljšala celotna projektna 
skupina. Osnutek je bil nato preveden v nacionalne jezike, potrdili so ga v nacionalni skupini deležnikov (tj. 
učitelji in učiteljice) in mladi oskrbovalci, nato pa je bil empirično pilotno preizkušen v več razredih v vseh 
sodelujočih državah. Slovenska projektna skupina je nato analizirala zbrane podatke in pripravila osnutek 
poročila, ki ga je ocenila nacionalna ekipa. Ta pa je nato predlagala izjave, s katerimi je zaključila serijo6. 

Tako so projektni partnerji razširili vprašalnik MACA z vrsto nadaljnjih točk, da bi ocenili, ali mlada oseba 
opravlja doma dodatne naloge zaradi svojih oskrbovalnih odgovornosti ali zaradi drugih življenjskih oko-
liščin.

Ocenjevalo orodje EDY-CARE dovoljuje uporabniku, da ugotovi število dejavnosti, ki jih mlada oseba 
opravi za svojo družino, razloge za njegovo/njeno vključenost v oskrbo, kot tudi (zaznani) vpliv dejavnosti 
na izobraževalno uspešnost mlade osebe.

6 Poročilo Orodja ocenjevanja vpliva oskrbovalnih aktivnosti na izobrazbo (opisuje proces in rezultate) in Vprašalnik EDY-CARE (v vs 
jezikih partnerjev) lahko najdete na Erasmus Project Results Platform https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/
eplus-project-details/#project/2017-1-SE01-KA201-034583
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NAŠE UGOTOVITVE 

Samoocenjevalni vprašalnik EDY-CARE je bil uporabljen pri skupno 574 učencih z oskrbovalno odgovor-
nostjo. Večina sodelujočih je bila stara 19 let, vključno s 342 (85.3 %) sodelujočimi iz slovenskega vzorca 
in 66 (94.3 %) sodelujočimi iz švedskega vzorca. Sodelujoči pri drugih dveh vzorcih so bili mlajši. V italijan-
skem vzorcu je bilo 25 (58.1 %) sodelujočih starih 18 in 16 (37.2 %) jih je bilo starih 17 let. Medtem ko je 
bilo 45 (77.6 %) sodelujočih v portuglaskem vzorcu še mlajših, starih 16 let. Vprašalnik je bil tudi prilago-
jen jeziku vsake projektne partnerice (glej Priloga 1 ).

Rezlutati projekta so pokazali, da mladi ljudje iz različnih evropskih regij izvajajo različne dejavnosti, kot so 
domača opravila, vodenje gospodinjstva, finančno in praktično upravljanje, osebna in čustvena oskrba ter 
skrb za sorojence (glej spodaj Priloga 1 za pregled glavnih oskrbovalnih dejavnosti mladih oskrbovalcev).

Priloga 1. Različne dejavnosti, ki jih izvajajo mladi oskrbovalci v Evropi 

Vendar pa povprečni mladi oskrbovalec ne obstaja, saj lahko posameznik izvaja različen sklop dejavnosti, 
razlikuje pa se tudi njihova intenziteta.
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Različne življenjske okoliščine lahko vodijo mlado osebo, da izvaja večjo količino dela doma. Na primer:

The young person provides help to someone who has a physical, mental illness, addiction, chronic dis-
ease or any other long-term care need; 

•	 mlada oseba pomaga nekomu, ki ima fizično, duševno bolezen, je zasvojen, kronično bolan ali 
ima katerokoli drugo dolgotrajno potrebo po oskrbi; 

•	 mlada oseba izvaja veliko količino gospodinjskih opravil zato, ker živi v enostarševski družini; 

•	 mlada oseba skrbi za svoje sorojence, saj oba starša delata polni delovni čas. 

 
REZULTATI SO POKAZALI TUDI NASLEDNJE: :

1) Mladi oskrbovalci so poročali o večji odgovornosti v primerjavi z vrstniki, ki oskrbovalnih odgovornosti 
nimajo. Navajajo večji obseg aktivnosti doma in pri vodenju gospodinjstva, in sicer neodvisno od od tega, 
za katero osebo skrbijo (stari starši, sorojenci, starši itn.).

2) Tisti, ki skrbijo za nekoga s fizično oviranostjo, življenjem omejujočim stanjem ali duševno boleznijo, so 
poročali o večji oskrbovalni odgovornosti v primerjavi s tistimi, ki skrbijo za nekoga z drugačnim stanjem. 

3) Tisti, katerih starši skrbijo za nekoga, ki ne more samostojno opravljati vsakodnevnih aktivnosti, poroča-
jo o (skupni) večji oskrbovali odgovornosti.

4) O največji čustveni vpetosti poročajo tisti, katerih starši skrbijo za nekoga. 

5) Poleg vodenja gospodinjstva imajo mladi oskrbovalci tudi pomembno odgovornost v finančnem in 
praktičnem upravljanju, osebni oskrbi, čustveni oskrbi in skrbi za sorojence. To še posebej velja za mlade, 
ki skrbijo za nekoga s fizično oviranostjo, življenjsko omejujočim stanjem ali duševno boleznijo. 
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4. EVROPSKA DOBRA PRAKSA 
 

4.1. ŠOLE, KI SO PRIJAZNE MLADIM OSKRBOVALCEM 

Ekipa EDY-CARE je pregledala dobre prakse za promocijo mladim oskrbovalcem prijaznega šolskega 
okolja v različnih državah. Cilj te zbirke je bil graditi na izkušnjah drugih držav in poskusiti prilagoditi nji-
hove strategije posebnim okoliščinam sodelujočih držav. 

V poglavju lahko najdete pregled konkretnih dejavnosti, ki jih šole lahko implementirajo, in so kategori-
zirane po temah (razumevanje, ozaveščanje, prepoznati, poslušati, podpirati in oceniti). Za vsako od 
kategorij smo nakazali sovpadajoče dobre prakse. Te so podrobno razložene v naslednjih (pod)poglavjih.

Povezave do dobre prakse so na voljo na spletni strani EDY-CARE: https://eurocarers.org/current-proj-
ects/edycare/resources-and-links/

Izkušnje v tej zbirki potrjujejo ključno vlogo, ki jo lahko igra izobraževalni sistem: majhne spremembe 
v šolah lahko vodijo do velikih sprememb v življenju mladih oskrbovalcev! Sčasoma lahko tudi sprožijo 
širši podporni sistem, ki vključuje deležnike različnih kategorij.

Prosimo, poglejte izkušnje drugih držav. Vabimo vas, da jih prilagodite okoliščinam in posebnostim svoje 
države. Upamo, da vam bodo nasveti služili kot navdih!

TOWARDS YOUNG CARERS FRIENDLY SCHOOLS – OVERVIEW OF ACTIVITIES

CILJ PRIMERI AKTIVNOSTI

 
RAZUMETI:
ŠOLA JE ZAVEZANA K RAZU-
MEVANJU IN OBRAVNAVANJU 
POTREB MLADIH OSKRBOVALCEV 

• Določitev člana osebja, ki bo odgovoren za 
mlade oskrbovalce. Usmerjanje tega posamez-
nika k družinam, dijakom in osebju. 

• Objavljanje šolskega programa/ukrepov za 
mlade oskrbovalce (ločeno ali vključeno v 
druge programe/ukrepe), ki mlade oskrbovalce 
prepoznava kot posebno skupino ranljivih 
dijakov.  

The Young Carers in Schools programme (UK)

Action for Young Carers, Carers Federation 
(UK)

 

POVEČATI  
OZAVEŠČENOST:
OZAVEŠČENOST SE POVEČUJE 
Z IZMENJAVO ZNANJA V ŠOLI, IN 
SICER O INVALIDNOSTI, BOLEZNI 
IN MLADIH OSKRBOVALCIH

• Informacije o invalidnosti in mladih oskr-
bovalcih (ter podpora, ki jim je na voljo) so 
dostopne dijakom in šolskemu osebju.
• Teme sestankov ali učne ure osebne social-
no-zdravstvene vzgoje za povečanje oza-
veščenosti o vprašanjih mladih oskrbovalcev 
ter vključevanje pozitivnih podob invalidnosti/
bolezni (vključno z duševnimi boleznimi, zlora-
bo substanc in HIV).
• Dramska igra/druge umetnostne zvrsti za 
povečanje ozaveščenosti o vprašanjih mladih 
oskrbovalcev.
• Članki o mladih oskrbovalcih v šolski reviji/
Glasilo mladih oskrbovalcev

The Young Carers in Schools programme (UK)
Action for Young Carers, Carers Federation 
(UK)
Schools ‘Safe environments for young carers’ 
(Belgija)
Supporting children in schools who have a 
parent with mental illness – The ‘Who Cares ?’ 
Programme (UK)
Young Carers Self Exploration Groups (UK)
Young Carers Schools Development Work (UK)
CLOUD Schools Engagement Program  
(Avstralija)

https://youngcarersinschools.com/
https://eurocarers.org/wp-content/uploads/2019/10/Carers-Federation-Recognising-Supporting-and-empowering-young-carers.pdf
https://youngcarersinschools.com/
https://eurocarers.org/wp-content/uploads/2019/10/Carers-Federation-Recognising-Supporting-and-empowering-young-carers.pdfhttp://
https://eurocarers.org/wp-content/uploads/2019/10/Make-your-school-a-safe-place-for-YCs-Samana.pdf
https://ourtime.org.uk/ourwork/the-who-cares-programme/
https://ourtime.org.uk/ourwork/the-who-cares-programme/
https://professionals.carers.org/sites/default/files/winchester-proof2-6716.pdf
https://professionals.carers.org/sites/default/files/suffolk-schools-proof2-6732.pdf
https://www.youngcarerswa.asn.au/info-for-schools/the-cloud-schools-engagement-program/
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IDENTIFICIRATI:
ZNOTRAJ ŠOLE PREPOZNATI 
MLADE OSKRBOVALCE

• Redno usposabljanje osebja za prepozna-
vanje mladih oskrbovalcev, vključno s tistimi, 
ki so morda skriti.
• Sprejemni obrazci vključujejo izjavo, ki po-
maga prepoznati družine, v katerih ima nekdo 
dolgotrajno bolezen ali potrebo po oskrbi.
• Načrti prehodov, ki vključujejo izmenjavo in-
formacij o identificiranih mladih oskrbovalcih, 
ki vstopajo v šolo.
• Sporazum med domom in šolo vključuje 
vprašanje o tem, ali je potrebna dodatna 
podpora in ali je v družini kakšna bolezen/inva-
lidnost, ki bi lahko vplivala na to, da  bo otrok/
starši izpolnjeval/-i sporazum.
• Tematika je predstavljena na srečanjih in 
sestankih OSZV.
• Vprašalniki za vse dijake, ki sledijo pogovo-
rom na srečanjih in ki pozivajo k samoidenti-
fikaciji.
• Preverjanje podatkov iz šolskega popisa o 
dijakih z invalidnostjo, da se prepoznajo mladi 
oskrbovalci bratov/sester. 

The Young Carers in Schools programme (UK)
Schools ‘Safe environments for young carers’ 
(Belgija)
Supporting young adult carers – Crisis plans 
(UK) Dostopno tu, str. 17–18.
Easing everyday life with an ID card (UK). 
Dostopno tu, str. 23–24.

 

POSLUŠATI:
MLADIM OSKRBOVALCEM SE  
PRISLUHNE, SE Z NJIMI  
POSVETUJE IN SE JIM DÁ NA 
VOLJO ČAS IN PROSTOR ZA  
POGOVOR, ČE TO POTREBUJEJO

• Mladi oskrbovalci dajejo predloge šolskemu 
svetu s pomočjo škatle za predloge.
• Srečanja brez predhodne najave.
• Stališča mladih oskrbovalcev upoštevana 
v šolskih programih/ukrepih (npr. uporaba 
mobilnih telefonov).
• Posvetovanje z invalidnimi starši o podpori, 
ki je potrebna za spodbujanje njihove vključen-
osti in vključenosti njihovih otrok. 

The Young Carers in Schools programme (UK)
Young carers groups (UK)

https://youngcarersinschools.com/
https://eurocarers.org/wp-content/uploads/2019/10/Make-your-school-a-safe-place-for-YCs-Samana.pdf
https://eurocarers.org/wp-content/uploads/2019/10/Supporting-Students-with-Caring-Responsibilities-A-Resource-for-Colleges-and-Services.pdf
https://www.local.gov.uk/sites/default/files/documents/LGA_Meeting%20the%20health%20and%20wellbeing%20of%20young%20carers_22%2019_January%202018.pdf
https://youngcarersinschools.com/
https://eurocarers.org/wp-content/uploads/2019/10/Supporting-Young-Carers-Talbot-Combined-School-case-study.pdf


 
PODPRETI: 
YCS ARE  
SUPPORTED WITHIN 
THE SCHOOL AND 
SIGNPOSTED TO 
OTHER SERVICES 
OUTSIDE THE  
SCHOOL

Zaščita pred ustrahovanjem in zmanjšanje stigme
• Zagotovljeno je usposabljanje osebja, da bi bolje razumeli posebne okoliščine, s katerimi se srečujejo mladi oskrbovalci, ter kako in 
zakaj so lahko žrtve ustrahovanja.
• Ustvarjena je kultura šole, kjer vsi spoštujejo in cenijo različnost.
• Mladi oskrbovalci imajo na voljo nekoga, s komer se lahko pogovorijo.
• Mladi oskrbovalci imajo podporo in možnosti, da se vključijo v družbene dejavnosti ter da prepoznajo širše priložnosti (npr. s 
pomočjo pri prevozih). 

Supporting children in schools who have a parent with 
mental illness – The ‘Who Cares ?’ Programme (UK)
Protecting Young Carers from Bullying a Guide for 
Schools Community Groups and Policy Makers (UK)

Finančna podpora
• Bolj fleksibilna omejitev dohodkovnega praga za pridobitev štipendije.
• Boni za prehrano, vozovnice za avtobuse.

Financial support for young carers (UK). Dostopno tu, 
str. 38–39.

Spodbujanje mladih oskrbovalcev k visokošolskemu izobraževanju/prehodu na naslednje stopnje izobraževanja
• Univerzitetni študentje z izkušnjami oskrbovanja so mentorji srednješolskim dijakom.
• Delavnice za razvoj mehkih veščin, povečanje samozavesti, odpravljanje bojazni pred nadaljnjim in višjim izobraževanjem.

Young Carers Mentoring Scheme (UK)

Fleksibilnost glede prisotnosti in šolskega dela
• Šola pomaga mladim oskrbovalcem, ki izostajajo iz šole ali imajo težave pri izpolnjevanju šolskih obveznosti, tako da jim omogoči 
dovolj časa, da nadoknadijo pouk in jim omogoči fleksibilnost pri domačih nalogah.
• Dogovarjanje glede rokov za domačo nalogo/obveznosti pri posameznih predmetih.
• Prilagajanje urnikov za mladega oskrbovalca. 

The Young Carers in Schools programme (UK)

Dodatna podpora znotraj šole
• Podpora pri domačih nalogah/šolskem delu.
• Podpora vrstnikov (mentorstvo vrstnikov; klub mladih oskrbovalcev).
• Individualno svetovanje/podpora duhovnika.
• Izdelani in periodično pregledani individualni načrti podpore (z družino).
• Identifikacijska izkaznica za mladega oskrbovalca.
• Dostopnost do telefona za mlade oskrbovalce, ki morajo preveriti, kakšno je stanje doma.
• Omogočanje dostopa do računalnikov in interneta.
• Načrtovanje kriz.
• Omogočiti dijakom, da se začasno učijo od doma, tako da se mladim oskrbovalcem zagotovi dostop do spletne platforme za učenje 
ali da se jim pošilja zapiske, informacije in gradiva.
• Dajanje informacij o možnosti posebne obravnave, kjer učitelji pri ocenjevanju upoštevajo dijakove oskrbovalne obveznosti.
• Šola je dostopna, starši z invalidnostjo in/ali boleznijo so dobrodošli, šola ponuja dodatno podporo, da se lahko udeležijo staršev-
skih večerov ali drugih šolskih dogodkov. 

The Young Carers in Schools programme (UK)
Action for Young Carers, Carers Federation (UK)
Supporting children in schools who have a parent with 
mental illness – The ‘Who Cares ?’ Programme (UK)
Supporting young adult carers – Crisis plans (UK) 
Dostopno tu, str. 17–18.
Easing everyday life with an ID card (UK). Dostopno tu, 
str. 23–24.
Young Carers Self Exploration Groups (UK)
Young Carers Schools Development Work (UK)
Young carers groups (UK)
‘Young Carer Friendly Tick’ Award (UK)
CLOUD Schools Engagement Program (Australia)

Povezave s podporo zunaj šole
• Šolsko osebje je pripravljeno dajati napotke za zunanje storitve.
• Na šolski spletni strani so na voljo povezave za lokalne storitve za mlade oskrbovalce.
• Letaki o lokalnih in nacionalnih storitvah so objavljeni na oglasnih deskah. 

The Young Carers in Schools programme (UK)
Action for Young Carers, Carers Federation (UK)

https://ourtime.org.uk/ourwork/the-who-cares-programme/
https://professionals.carers.org/sites/default/files/protecting_young_carers_from_bullying_a_guide_for_schools_community_groups_and_policy_makers.pdf
https://professionals.carers.org/sites/default/files/protecting_young_carers_from_bullying_a_guide_for_schools_community_groups_and_policy_makers.pdf
https://professionals.carers.org/sites/default/files/supporting_student_carers_fe.pdf
https://professionals.carers.org/sites/default/files/uni-of-west-england-proof2-6731.pdf
https://youngcarersinschools.com/
https://youngcarersinschools.com/
https://eurocarers.org/wp-content/uploads/2019/10/Carers-Federation-Recognising-Supporting-and-empowering-young-carers.pdf
https://ourtime.org.uk/ourwork/the-who-cares-programme/
https://eurocarers.org/wp-content/uploads/2019/10/Supporting-Students-with-Caring-Responsibilities-A-Resource-for-Colleges-and-Services.pdf
https://www.local.gov.uk/sites/default/files/documents/LGA_Meeting%20the%20health%20and%20wellbeing%20of%20young%20carers_22%2019_January%202018.pdf
https://professionals.carers.org/sites/default/files/winchester-proof2-6716.pdf
https://professionals.carers.org/sites/default/files/suffolk-schools-proof2-6732.pdf
https://eurocarers.org/wp-content/uploads/2019/10/Supporting-Young-Carers-Talbot-Combined-School-case-study.pdf
https://www.carerstrustcpn.org/wp-content/uploads/2017/05/2-NYCF-Quality-Standards-Evidence-Checklist.doc
https://www.youngcarerswa.asn.au/info-for-schools/the-cloud-schools-engagement-program/
https://youngcarersinschools.com/
https://eurocarers.org/wp-content/uploads/2019/10/Carers-Federation-Recognising-Supporting-and-empowering-young-carers.pdf
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OVREDNOTITI   
(SPREMLJATI, OCENJEVATI IN 
OBELEŽITI) 

• Mladi oskrbovalci preverjajo, kako šole dejan-
sko podpirajo mlade oskrbovalce v praksi ter 
kdo v šoli pozna sisteme, ki so jih vzpostavili.
• Listina mladih oskrbovalcev/Standardi 
kakovosti mladih oskrbovalcev/Nagrada mladi 
oskrbovalci v šolah.  
•Evidentiranje udeležbe in napredka mladih 
oskrbovalcev v Registru vključenosti ali podob-
nem sistemu

The Young Carers in Schools programme (UK)
Young Carer Friendly Tick’ Award (UK)

1. PROGRAM ZA MLADE OSKRBOVALCE V ŠOLAH (ZDRUŽENO KRALJESTVO) 

KDO SKLAD ZA OSKRBOVALCE IN DRUŠTVO ZA OTROKE (CARERS TRUST AND 
THE CHILDREN’S SOCIETY)

KJE ANGLIJA, ZDRUŽENO KRALJESTVO

KAJ Program Mladi oskrbovalci v šolah ponuja podporo šolam, storitvam za mlade oskrbovalce, lokalnim 
oblastem in izvajalcem za usposabljanje učiteljev z namenom, da se izvajajo preizkušene prakse ter da se 
prepoznajo in podprejo mladi oskrbovalci pri njihovem izobraževanju. Program vključuje nacionalno priznan 
postopek nagrajevanja, vodnik po korakih, periodične e-biltene, spletne vire, vključno s spletnimi seminarji. 
Skupni imenovalec je spodbujanje celovitega sistemskega pristopa k doseganju ciljev.
Določa deset ključnih korakov za pomoč šolam pri prepoznavanju mladih oskrbovalcev in izboljšanje njiho-
vih učnih izidov. Vsak korak spremljajo ključne informacije in praktična orodja, ki jih šole lahko uporabijo in 
prilagodijo svoji šolski ureditvi in lokalnim okoliščinam. Izhodiščni pregled omogoča šolam, da pregledajo 
svojo trenutno ponudbo ukrepov za mlade oskrbovalce ter prepoznajo, kako nadalje ukrepati, da bi povečali 
identifikacijo in učinkovitost izidov. Tistim šolam, ki dosegajo pet standardov, se lahko podeli nagrada 
mladi oskrbovalci v šolah kot oblika priznanja za njihovo delo (državno priznanje šolskega nadzornega 
organa). Predvidene so tri različne ravni: bron, srebro in zlato.
Za pridobitev nagrade morajo šole predložiti dokaze o tem, kako dosegajo pet standardov (1. razumeti; 2. 
informirati; 3. prepoznati; 4. poslušati; 5. podpreti) do ravni, ki jo želijo doseči.

2. UKREPI ZA MLADE OSKRBOVALCE, ZVEZA OSKRBOVALCEV  
(ZDRUŽENO KRALJESTVO)

KDO ZVEZA OSKRBOVALCEV, UKREPI ZA MLADE OSKRBOVALCE (CARERS 
FEDERATION, ACTION FOR YOUNG CARERS - AYC)

KJE ANGLIJA, ZDRUŽENO KRALJESTVO

KAJ Ka Ukrepi za mlade oskrbovalce (UMO) je brezplačna in zaupna storitev, ki jo financira mestni svet Not-
tinghama in je del organizacije Zveza oskrbovalcev. Lokalne oblasti so pooblastile UMO, da oceni, ali je 
določena oseba mladi oskrbovalec in kakšno vrsto podpore potrebuje (po ocenjevanju cele družine). Ocenje-
vanje mladih oskrbovalcev omogoča mladim oskrbovalcem, da se pogovorijo o oskrbi, ki jo nudijo. Lahko se 
jim ponudi pomoč, kot na primer pomoč pri šolskih izletih; pomoč pri šolskih in prostočasnih dejavnostih; 
preživljanju časa s prijatelji; pomoč pri hobijih in interesih; pripomočkih za izobraževanje, npr. knjigah, preno-
snem računalniku; pomoč pri zaposlovanju.
UMO si prizadeva ustrezno podpreti mlade oskrbovalce, tako da jim pomaga pri izboljšanju tako šolske ude-
ležbe kot dosežkov. Najpogosteje gre za individualno podporo mlademu oskrbovalcu ali pa za del pristopa 
več agencij. UMO nudi šolam gradivo in usposabljanje za povečanje ozaveščenosti. UMO olajšuje osebju 
razumevanje potreb mladih oskrbovalcev in spodbuja interne sisteme podpore, tj. pooblaščenega učitelja, 
šolsko skupino mladih oskrbovalcev. UMO predvsem usposablja varuhe (socialne delavce) v šolah, da po-
stanejo zagovorniki mladih oskrbovalcev (= pooblaščena oseba v šoli, ki je zadolžena za vprašanja mladih 
oskrbovalcev).

https://youngcarersinschools.com/
https://www.carerstrustcpn.org/wp-content/uploads/2017/05/2-NYCF-Quality-Standards-Evidence-Checklist.doc
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3. ŠOLE VARNO OKOLJE ZA MLADE OSKRBOVALCE – PILOTNI PROJEKT V FLANDRIJI 
(BELGIJA)

KDO SAMANA (ORGANIZACIJA, KI SE ZAVZEMA ZA PODPORO LJUDI S KRO-
NIČNO BOLEZNIJO, IN NJIHOVIH OSKRBOVALCEV)

KJE BELGIJA, FLANDRIJA

KAJ Organizacija Samana je izvedla pilotni projekt v srednjih šolah. Začeli so z izdajanjem vprašalnikov o 
mladih oskrbovalcih, ki so bili namenjeni učencem in učiteljem, da bi raziskali, ali mladi oskrbovalci znajo 
prepoznati svojo vlogo oskrbovalca. Vprašalniki so imeli na učence in učitelje tudi učinek opozarjanja in 
ozaveščanja o problematiki. V nadaljevanju so organizirali sestanke z učenci, učitelji, člani osebja in sveto-
valci pedagoške svetovalne službe. Skupinsko so razmišljali o vprašanju, kaj bi naredilo šolsko okolje bolj 
prijazno mladim oskrbovalcem. Ideje, ki so dobile največ glasov, so bile združene in zajete v konkretnem 
akcijskem načrtu. Ideje in njihove možnosti implementacije so bile v zadnji fazi predstavljene sodelujočim 
šolam v prisotnosti ministra za socialne zadeve, medijev in drugih zainteresiranih organizacij. Vizija za 
mlade oskrbovalce je s tem postavljena v okvir akcijskih načrtov šolske politike. 

4. PROJEKT KOGA BRIGA? – PODPORA OTROKOM V ŠOLAH, KI IMAJO STARŠE Z 
DUŠEVNO BOLEZNIJO (ZDRUŽENO KRALJESTVO)

KDO FUNDACIJA KIDSTIME 

KJE ZDRUŽENO KRALJESTVO 

KAJ Program pomaga šolam pri prepoznavanju in podpori otrok, ki imajo očeta ali mamo z duševno boleznijo. 
Program ponuja tri vrste pomoči: 

• Ozaveščanje, učenje veščin prepoznavanja za šolsko osebje pri odzivanju na prizadete mlade in njihove 
družine.
• Izobraževalni program za 'spreminjanje kulture', ki ga učitelji lahko izvajajo v vseh razredih (z vsemi 
učenci) za izboljšanje občutljivosti in razumevanja (ter zmanjševanja stigme).
• Praktična pomoč prizadetim otrokom pri razmišljanju, odzivanju in upravljanju čustev v odnosu do staršev 
in vrstnikov (večanje njihove prožnosti). 

Lahko se vzpostavi sistem starejšega prijatelja: starejši najstniki (16–18 let) s podobnimi izkušnjami oskr-
bovanja so usposobljeni za mentorstvo mlajšim, ki se trenutno soočajo s čustveno stisko. Navedena oblika 
vrstniškega mentorstva poudarja pomemben vidik, da morajo imeti mladi oskrbovalci nekoga, ki mu lahko 
zaupajo, se z njim pogovorijo, in ni svetovalec ali terapevt. 

 

5. PROJEKT PREPREČEVANJE USTRAHOVANJA – MLADI OSKRBOVALCI (ZDRUŽENO 
KRALJESTVO)
KDO SKLAD ZA OSKRBOVALCE (CARERS TRUST)

KJE ZDRUŽENO KRALJESTVO

KAJ Projekt Preprečevanje ustrahovanja (Mladi oskrbovalci), eden od projektov Generacije za inovacije Sklada 
za oskrbovalce (Carers Trust’s Innovation Generation), je namenjen povečevanju ozaveščenosti in iz-
boljšanju razumevanja povezave med ustrahovanjem in mladim oskrbovalcem.
Poudarek je bil ne na povečanju vzdržljivosti mladih oskrbovalcev, temveč na izboljšanju razumevanja pove-
zave med mladimi oskrbovalci in ustrahovanjem. Končni cilj je bil spremeniti okolje, sisteme in podporo za 
mlade oskrbovalce v šolah, skupnosti ali programih za mlade oskrbovalce, ki bi zaščitili mlade oskrbovalce 
in zmanjšali verjetnost, da bi bili ustrahovani.
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6. ZGODNJA IDENTIFIKACIJA IN NAČRTI ZA KRIZNE RAZMERE  
(ZDRUŽENO KRALJESTVO)

KDO CENTRAL COLLEGE NOTTINGHAM

KJE ZDRUŽENO KRALJESTVO

KAJ Skupina mentorjev za dober učni uspeh nudi raznoliko podporo učencem, ki so prepoznani kot potrebni 
dodatne učne pomoči pri izobraževanju. V to kategorijo so vključeni tudi mladi oskrbovalci. Prepoznamo jih 
s pomočjo vprašalnika. Mentor in študent se dogovorita o individualnem načrtu podpore (pregledan vsakih 
6 tednov). Skupina mentorjev prevzema proaktivni pristop h kriznemu načrtovanju, pri čemer sodelujejo s 
študentom, ki je mladi oskrbovalec, in se z njim o težavah pogovorijo, še preden nastopijo, ter pripravijo 
krizni načrt, ki ga lahko začnejo izvajati takoj, ko se težava pojavi. Skupina mentorjev mladim oskrboval-
cem omogoča, da v primeru nenadnih sprememb doma, ki so posledica poslabšanja zdravstvenega stanja 
osebe, za katero skrbijo, dobijo ustrezno pomoč – obvestijo njihove tutorje glede spremembe stanja, jim 
pošljejo zadolžitve na dom (da ne bi zamudili sprotnih zadev) in poskrbijo za dodatno potrebno podporo, ki 
jim omogoča, da ostanejo aktivni. 

 
7. LAJŠANJE VSAKDANJEGA ŽIVLJENJA Z IDENTIFIKACIJSKO IZKAZNICO  
(ZDRUŽENO KRALJESTVO)

KDO SKLAD EASTERN RAVENS (EASTERN RAVENS TRUST)

KJE ZDRUŽENO KRALJESTVO

KAJ Organizacija Eastern Ravens Trust je oblikovala identifikacijsko izkaznico. Izkaznica je v velikosti bančne 
kartice in na njej so zapisani osebni podatki mladostnika – ime, šola oz. fakulteta in na sprednji strani 
fotografija. Na hrbtni strani izkaznice je podpis uslužbenca nosilne organizacije, ki preveri status mladega 
oskrbovalca. Kartica omogoča mladim oskrbovalcem, da zaprosijo za potrebno pomoč, saj želijo podpreti 
njihovo čustveno zdravje in dobro počutje. Tisti, ki so kartice že uporabljali, poročajo o njihovi koristnosti 
pri identifikaciji (koristne znotraj šol, kirurških ordinacij do mladinskih centrov in pri nakupovanju). Po-
ročajo, da jim pomaga, da se počutijo udobno in samozavestno v svojem okolju. Primer uporabe izkaznice: 
mlada oskrbovalka, ki kartico uporablja v šoli, jo pokaže šolskemu osebju, da lahko v času kosila pokliče 
domov svojo mamo, ki ima težave z duševnim zdravjem. 

8. SKUPINE ZA SAMORAZISKOVANJE ZA MLADE OSKRBOVALCE  
(ZDRUŽENO KRALJESTVO)

KDO MLADI OSKRBOVALCI WINCHESTRA IN OKROŽJA (WINCHESTER & DISTRI-
CT YOUNG CARERS) V PARTNERSTVU S SREDNJIMI ŠOLAMI V OKROŽJU 
WINCHESTER

KJE ZDRUŽENO KRALJESTVO

KAJ Na šolah potekajo srečanja za povečanje ozaveščenosti. Po končanem srečanju vsi učenci dobijo listek, na 
katerem lahko navedejo, ali želijo dodatne informacije/imajo oskrbovalne obveznosti in/ali želijo zasebno 
srečanje s šolskim koordinatorjem/koordinatorjem za podporo. Na tem individualnem srečanju se ugotovi, 
ali ima učenec morda oskrbovalno vlogo in ali je primerno, da se povabi k sodelovanju v skupini za samora-
ziskovanje.
Nato se v šoli izvede Program skupine za samoraziskovanje. Srečanja trajajo pet tednov, enkrat na teden.
Vsako srečanje traja eno uro in temelji na eni od naslednjih tem: Pogovarjanje o izzivih oskrbovanja, Stres, 
Soočanje s strahovi, Uporaba obrambnih mehanizmov, Pozitivna sporočila ter Vizije, sanje in cilji.
Tedenska srečanja omogočajo mladim oskrbovalcem, da se pogovarjajo o svojih skrbeh, upanjih in straho-
vih, ter jim pomagajo pri razvijanju komunikacijskih veščin, strategijah spoprijemanja in socialnih veščin.
Učenci s poslušanjem o izkušnjah drugih in strukturiranimi razpravami prepoznavajo, da niso edini s 
tovrstnimi izkušnjami. Prepoznava se pozitivni učinek teh srečanj, saj pri mladih oskrbovalcih spodbuja 
povečanje samozavesti. 
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9. ŠOLSKO RAZVOJNO DELO ZA MLADE OSKRBOVALCE IZ SUFFOLKA  
(ZDRUŽENO KRALJESTVO)

KDO DRUŽINSKI OSKRBOVALCI SUFFOLKA (SUFFOLK FAMILY CARERS),  
PARTNER MREŽE SKLADA ZA OSKRBOVALCE (CARERS TRUST), V  
PARTNERSTVU Z OKRAJNIM SVETOM SUFFOLKA  
(SUFFOLK COUNTY COUNCIL)

KJE ZDRUŽENO KRALJESTVO 

KAJ Osebje projekta sodeluje s šolami, da bi na vsaki šoli imenovali zagovornika mladih oskrbovalcev – to ni 
nujno član vodstva, temveč nekdo, ki se zanima za vprašanja mladih oskrbovalcev. Ko je vodja mladih oskr-
bovalcev identificiran, pomaga ozaveščati o mladih oskrbovalcih na šoli in razvijati šolsko politiko. Osebje 
projekta prav tako prosi vodjo mladih oskrbovalcev, da razmisli o ustanovitvi skupine za podporo mladih 
oskrbovalcev v šoli, da bi omogočili podporo vrstnikov med mladimi oskrbovalci. Vodja mladih oskrboval-
cev dobi navodila, kako naj se loti oblikovanja teh skupin, vključno s podrobnostmi o podobnih skupinah 
na drugih šolah in kako so bile te ustanovljene. Vodje mladih oskrbovalcev se povezujejo tudi z drugimi 
šolami, kar omogoča izmenjavo informacij in koristi medsebojni podpori. 

 
10. SKUPINE MLADIH OSKRBOVALCEV (ZDRUŽENO KRALJESTVO)

KDO TALBOT COMBINED SCHOOL 

KJE ZDRUŽENO KRALJESTVO

KAJ V recepciji/avli šole so nameščeni nabiralniki. Oddana sporočila spremlja šolska uslužbenka za duhovno 
oskrbo, ki je član osebja, zaposlena za polni delovni čas. Ima politiko odprtih vrat, tako da se lahko vsak 
učenec, starši ali skrbnik kadarkoli pogovorijo z njo. Če je še posebej zaskrbljena za kakšnega otroka, 
sama vzpostavi stik s starši/oskrbovalci. 
Jeseni 2009 je šola ustanovila skupino za mlade oskrbovalce, ki so jo otroci in mladi poimenovali Čudoviti 
prijatelji hrane (Fab Food Friends). Otroci so želeli sodelovati v zabavnih aktivnostih, ki bi bile koristne 
tudi za razvoj njihove oskrbovalne vloge, saj morajo številni mladi oskrbovalci kuhati za svojo družino. To 
skupino vodita dva učitelja, ki sta se dodatno usposabljala v sklopu pobude Hrana za življenje (Food for 
Life), imenovana Kuharski avtobus (Cooking Bus), katere cilj je ustvariti nove ideje, recepte in navdušenje 
za kuhanje. Šola se je priključila tudi shemi bonov v supermarketih, da bi pomagala pri nakupu opreme za 
skupino. 

11. MENTORSKA SHEMA ZA MLADE OSKRBOVALCE (ZDRUŽENO KRALJESTVO)

KDO UNIVERZA ZAHODNE ANGLIJE (UZA) (THE UNIVERSITY OF THE WEST OF 
ENGLAND)

KJE ZDRUŽENO KRALJESTVO

KAJ Mentorska skupina vključuje le mentorje študente, ki imajo izkušnje mladega oskrbovalca iz prve ali druge 
roke. Mentorji zato prenašajo svoje izkušnje skrbstva in tega, kako nadaljevati izobraževanje na višjih 
stopnjah. Mentorji so ustrezno izobraženi (o zaščiti otrok, veščinah poslušanja, obvladovanja kljubovalnega 
vedenja in težavah, povezanih z oskrbovalno vlogo). Dobrodošlo je, da so mentorji angažirani za vlogo, saj 
jo bodo morali opravljati vsaj eno leto. Organizacija Carers Support Centre določi mlade oskrbovalce, ki 
bodo deležni tovrstne podpore (mentoriranja), ter z dovoljenjem mladih oskrbovalcev in njihovih staršev, 
posredujejo njihove kontakte univerzi. Mentorstvo ima prvenstveno akademski namen oz. fokus. Izka-
zalo se je za uspešno z vidika večanja ozaveščenosti in pri vztrajanju mladih oskrbovalcev za nadaljnje 
visokošolsko izobraževanje. Projekt mentorstva se je razširil in oblikovala se je tudi spletna različica 
e-mentorstva. 
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12. NAGRADA ‘PRIJAZNO MLADIM OSKRBOVALCEM’ (ZDRUŽENO KRALJESTVO)

KDO NORFOLŠKI FORUM ZA MLADE OSKRBOVALCE (NFMO) (NORFOLK YOUNG 
CARERS FORUM)

KJE ZDRUŽENO KRALJESTVO

KAJ Nagrada, ki označuje prostor, prijazen mladim oskrbovalcem, postavlja nabor standardov za ponudnike izo-
braževanja in jim pomaga pri izboljšanju prepoznave in podpore mladim oskrbovalcem. Naslednjih 5 stan-
dardov izhaja neposredno iz izkušenj dela z mladimi oskrbovalci: 1. imenujte člana vaše ekipe, ki bo prevzel 
vlogo zagovornika za mlade oskrbovalce; 2. oblikujte dogovor z mladim oskrbovalcem; 3. pri usposabljanju 
osebja za delo z mladimi oskrbovalci imejte v mislih težave, s katerimi se mladi srečujejo; 4. informacije o 
mladih oskrbovalcih predstavite na šoli; 5. pripravite ustrezno vsebino na teme, povezane z invalidnostjo/
boleznijo/mladimi oskrbovalci, in ozaveščajte o pojavu. Skupina članov foruma oceni prijave/vloge šol. Če 
šola izpolnjuje kriterije, prejme nagrado ter častni certifikat. Njegova veljavnost je 2 leti. Po tem obdobju 
morajo šole ponovno predložiti posodobitve in dokazati, da še vedno izpolnjujejo standarde.   

13. PROGRAM ZA VKLJUČEVANJE ŠOL CLOUD (AVSTRALIJA)

KDO OSKRBOVALCI ZAHODNE AVSTRALIJE  (CARERS WA)

KJE AUSTRALIA

KAJ Namen programa Carers WA ‘CLOUD’ je aktivno sodelovati s študenti, pedagoškimi delavci in starši pri 
ozaveščanju in podpori mladim oskrbovalcem v izobraževalnem sistemu. Izobražuje učence, delavce šole 
in starše za ustvarjanje prožnega in podpornega šolskega okolja. Z dogodki, delavnicami, tabori, spletnimi 
stranmi skušajo Young Carers WA in Facebook poskrbeti za socialno in vrstniško podporo ter socialno 
mrežo. Youg Carers WA si prizadevajo za storitve, ki jih vodijo in oblikujejo mladostniki, pri čemer sode-
lujejo tudi mladi oskrbovalci z lastnimi izkušnjami. Vplivi pozitivne prakse programa se kažejo tako, da je 
pri mladih oskrbovalcih zaznati večjo osebnostno čvrstost, občutek pripadnosti in ponosa, zmanjšan je 
občutek osamljenosti in splošno povečano zadovoljstvo ter zaupanje. Prispevek se kaže tudi v povečanju 
spretnosti za spoprijemanje s težavami in vlogo oskrbovalca, večjim občutkom varnosti, saj vedo, na koga 
se lahko zanesejo in obrnejo po pomoč, ter splošnim optimizmom glede njihove prihodnosti.   

14. FINANČNA PODPORA MLADIM OSKRBOVALCEM (ZDRUŽENO KRALJESTVO) 

KDO YORK COLLEGE

KJE ZDRUŽENO KRALJESTVO

KAJ V prijavnem obrazcu za štipendijo je vprašanje, ali študent/učenec opravlja vlogo mladega oskrbovalca. 
Za študente, ki so oskrbovalci, je zgornja meja dohodka (do katere vrednosti se lahko zaprosi za dodatno 
finančno podoro oz. štipendijo) fleksibilna, kar pomeni, da je zelo malo prošenj zavrnjenih. Fakulteta krije 
100 % osnovnih stroškov študenta in do 1000 £ potnih stroškov. Fakulteta tudi poskrbi za bone za malico 
in je glede kritja dodatnih stroškov fleksibilna (kot je možnost tiskanja ali plačila udeležbe/kortizacije na 
dogodkih). Fakulteta je fleksibilna tudi glede ostalih zahtev, ki so specifične za posameznika. Na primer, 
šola lahko poskrbi za javni prevoz (npr. avtobusno karto) za osebo, ki živi nekaj kilometrov stran.
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4.2. USMERJENOST K PRISTOPU, KI VKLJUČUJE VEČ ZAINTERESIR-
ANIH SKUPIN PRI PODPORI ZA MLADE OSKRBOVALCE

Predstavljeni primeri dobre prakse ponazarjajo možne dejavnosti, ki jih lahko izvajajo šole za podporo mladim 
oskrbovalcem pri pridobivanju izobraževalnih izkušenj.

Že majhne prilagoditve šol lahko vnesejo prve pozitivne učinke v življenje mladega oskrbovalca.

Kljub temu pa šole držav, od koder so navedeni primeri dobre prakse, ne delujejo samostojno oz. izolirano, 
temveč so del širše zasnovanega pristopa več skupin, ki delujejo za podporo mladim oskrbovalcem. Druge 
organizacije – mladinske storitve, nevladne organizacije, organizacije, specifične za oskrbovalce ali za bolezni, 
zdravstveni delavci, socialna služba – lahko okrepijo dejavnosti, ki jih izvajajo šole. Za šole pa je pomembno, da 
delujejo složno in v sodelovanju s to širšo mrežo podpore in mlade ustrezno napotijo v zunanje organizacije, 
če je potrebno.

Poleg tega so dobre prakse, na katerih temelji ta priročnik, namenjene podpori za mlade oskrbovalce pri nji-
hovem izobraževanju, kar je skladno s splošnim ciljem projekta Edy-care. Oskrbovanje lahko vpliva na različna 
področja posameznikovega življenja, zato je treba strategijo šole, ki je prijazna mladim oskrbovalcem, dopol-
niti s strategijami, ki se usmerjajo na zmanjševanje vsakodnevnega bremena mladih, izboljšanje njihovega 
duševnega zdravja in krepitev osebnostne odpornostni  kot procesa pozitivne prilagoditve v primeru težav oz. 
stiske). V ta namen je treba s sodelovanjem različnih zainteresiranih strani oblikovati tudi ostale dejavnosti.

PRIMERI DEJVNOSTI 

• Mladim oskrbovalcem omogočiti oddih od oskrbovalne dejavnosti ter jim omogočiti zabavo in 
druženje z vrstniki.

• Organizacija šolskih taborov, poletnih taborov, kina in športnih dejavnosti ter s finančno podpo-
ro omogočiti mladim oskrbovalcem, da se jih udeležijo.

• Omogočiti mladim oskrbovalcem dostop do razvijanja uporabnih spretnosti in podpore (npr. 
psihološko izobraževanje), da razvijajo ustrezne strategije za spoprijemanje s težavami.

• Izboljšati dostop oz. preglednost informacij glede možnosti podpore.

• Vzpostavite skupine za mlade oskrbovalce in podporne vrstniške skupine z namenom opolno-
močenja mladih oskrbovalcev.

V nadaljevanju predstavljamo dve študiji primerov. Več dodatnih infromacij o možnih ukrepih za povečanje 
osebnostne čvrstosti mladih oskrbovalcev, najdete na spletni strani projekta Me-We (Me-We, 2019).  7.

7 Me-We home page https://me-we.eu/the-project/
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INOVATIVNI TABOR ZA VZPOSTAVLJANJE OSEBNOSTNE ČVRSTOSTI PRI MLADIH  
OSKRBOVALCIH – AVSTRALIJA 
Mladi oskrbovalci, ki so del avstralske organizacije Carers Queensland, so se udeležili 3-dnevnega tabora, ki 
je združeval različne psihološke izobraževalne dejavnosti in treninge, ki temeljijo na programu RAP-A ("Re-
sourceful Adolescent Program"), ter rekreacijo (tj. cirkuške delavnice, druženje ob ognju ter športne aktiv-
nosti). 
Program RAP-A je univerzalni program krepitve osebnostne čvrstosti oz. rezilientnosti (School of Psychology 
and Counselling at Queensland University of Technology, n. d.), katerega namen je promocija pozitivnega 
duševnega zdravja in preprečevanje depresivnosti v mladostništvu. Zavzema se za pozitivno usmeritev, saj 
poudarja prepoznavanje in krepitev posameznikovih prednosti oz. kreposti ter se ne osredotoča toliko na 
odpravljanje 'primanjkljajev'. Splošni cilj programa RAP-A je bil pomagati mladim oskrbovalcem pri pre-
poznavanju njihovih individualnih kreposti in razpoložljivih virov, ki jim bodo pomagali pri povečevanju 
osebnostne čvrstosti ter spoprijemanju s težavami, ki jih prinaša oskrbovanje.
Program RAP-A je zastavljen v obliki tabora – po navadi izveden v šolskem okolju – kar prinaša prednosti, saj 
mladim oskrbovalcem daje tudi možnost sprostitve in druženja, kar v splošnem tudi prispeva k večji oseb-
nostni čvrstosti.

KAKO IZBOLJŠATI DUŠEVNO ZDRAVJE MLADIH OSKRBOVALCEV IN KREPITI NJIHOVO 
OSEBNOSTNO ČVRSTOST? 
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5. POSEBNOSTI POSAMEZNIH 
DRŽAV 

5.1. ŠVEDSKA

POVZETEK 

V švedski študiji so ugotovili, da od 2424 sodelujočih učencev v raziskavi (osnovnošolsko izobraževan-
je, 9. razred) 27 % učencev večkrat na teden poskuša na različne načine svoje starše razpoložiti. 20 % 
učencev svoje starše stalno spremlja (jih nadzorujejo), 26 % pa jim dela družbo. 15 % učencev se izogi-
ba, da bi svoje starše prosili za pomoč pri šolskih in domačih nalogah, 12 % jih ne prosi za podporo glede 
ostalih težav, saj svojih staršev nočejo dodatno obremenjevati. 7 % jih je poročalo, da opravljajo doma 
obsežno oskrbovalno delo, 2,5 % pomaga svojim staršem pri umivanju in osebni higieni in 1,6 % pomaga 
enemu od staršev pri oblačenju (vsaj enkrat na mesec). Nekaj učencev iz vzorca je mladih oskrbovalcev. 
Večji delež vprašanih, ki spadajo v skupino mladih oskrbovalcev, so običajno starejši izmed sorojencev, 
živijo v najetih stanovanjih, živijo z mamo samohranilko, so bili rojeni v tujini ali imajo enega od staršev 
rojenega v tujini. Nekoliko večji delež teh mladostnikov je nakazal, da njihov mesečni dohodek v gos-
podinjstvu ni zmeraj zadostoval za kritje stroškov najemnine, hrane in oblačil, in več jih je poročalo o 
brezposlenem staršu v primerjavi z mladimi v vzorcu, ki so izrazili nižjo stopnjo oskrbovanja (Nordenfors 
et al., 2014).  

 
 OPIS NACIONALNEGA OKOLJA ZA VKLJUČENOST V IZOBRAŽEVANJU 

Trije odstotki mladostnikov iz celotnega vzorca so navedli, da ostanejo doma vsaj en dan v tednu (so odsotni od 
pouka) zaradi oskrbovanja družinskega člana (Nordenfors et al., 2014). Zaradi šolskih izostankov, ki so posledica 
oskrbovalnih obveznosti, so mladi oskrbovalci omejeni pri pridobivanju šolskih ocen, kar lahko zmanjša njihove 
kasnejše možnosti za zaposlitev (Becker in Leu, 2014). Podporna socialna mreža je eden izmed najpomembnejših 
dejavnikov pri zmožnosti upravljanja oskrbovalne dejavnosti. Drugi dejavniki, ki vplivajo na dobro počutje mladih 
in na njihova občutja obvladljivosti trenutne situacije, so značilnost odnosa – ali imajo pozitivne odnose, imajo 
občutek upanja, da bodo v šoli uspešni, in dosegajo zastavljene cilje (Becker in Leu, 2014). Ni podatkov o tem, ko-
liko so mladi oskrbovalci žrtve psihičnega oz. fizičnega nasilja.  

 STRATEGIJE SOUSTVARJANJA: KAJ SO STORILI NA ŠVEDSKEM? 

V vsaki izmed sodelujočih držav projekta Edycare (razen v Belgiji) je bila določena razvojna skupina. Na 
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Švedskem so jo sestavljali predstavniki dveh srednjih šol: šolski svetovalni delavec in učitelj, ki se ukvarja 
tudi s psihosocialnim delom na šoli, ter socialni delavec za učence, ki v šoli veliko izostajajo od pouka. V 
skupini sta bila tudi dva raziskovalca, učitelja in medicinski sestri, ki predstavljajo Švedski kompetenčni 
center za družinsko skrbstvo na Univerzi Linnaeus (Swedish Family Care Competence Centre in Linnaeus 
University).  

 OPIS NACIONALNIH PODPORNIH ORODIJ PRI IZOBRAŽEVAJU 

V pilotni program skupine za razvoj je bilo vključenih 6 srednjih šol (med 500 in 1500 učencev). Razvojna 
skupina je udeležence prosila za pomoč pri prepoznavanju mladih oskrbovalcev in oblikovanju gradiva z 
informacijami glede razumevanja in ozaveščanja o mladih oskrbovalcih med učitelji in ostalimi zaposlen-
imi na šoli.  

 
1. RAZUMEVANJE MLADIH OSKRBOVALCEV IN OZAVEŠČANJE NA ŠOLI 

Da bi opisali značilnosti mladih oskrbovalcev, ozaveščali o pojavu in prikazali, kaj se lahko stori za mlade 
oskrbovalce na šolah, lahko pripravimo predstavitev PowerPoint. Ciljne skupine zanjo so učitelji in drugi 
zaposleni na šoli. Predstavitev lahko izvajajo (šolske) medicinske sestre, šolski svetovalni delavci ali dru-
go šolsko osebje. Za predavatelja oz. tistega, ki vodi predstavitev, je na vsakem diapozitivu podporno 
razlagalno besedilo, povezave do dveh krajših filmov – eden o otrocih kot sorodnikih in drugi o mladih 
oskrbovalcih. Če predvajamo oba filma, bo trajanje celotne predstavitve približno 20 minut. Predstavljena 
PowerPoint predstavitev se je med pilotno raziskavo izkazala za učinkovito oz. uporabno v šolah. Lahko jo 
najdete v razdelku MOOC, ki je bil razvit v okviru projekta EDY-CARE.

2. PREPOZNAVANJE  MLADIH OSKRBOVALCEV NA ŠOLI 

Na Švedskem je praksa, da na začetku prvega letnika vsak dijak in dijakinja opravi razgovor glede svojega 
zdravja s šolsko medicinsko sestro. Pred razgovorom izpolni vprašalnik o zdravju. Vprašanja glede oskrbo-
vanja bi tako lahko uporabili kot dopolnilo k že obstoječemu zdravstvenemu vprašalniku. Projektna skupi-
na EDY-CARE in člani razvojne skupine so šolam predlagali to možnost za prepoznavanje mladih oskrbov-
alcev prek vprašalnika. Informacija je bila poleg šolam posredovana tudi na konferenci, ki se je je udeležilo 
približno 1300 šolskih medicinskih sester. Večina je bila mnenja, da je vključitev tem o oskrbovanju zelo 
pomembno in smiselno, da se vključi v letni zdravstveni vprašalnik, vendar bi pri tem bilo mogoče vključiti 
le eno ali dve posamezni vprašanji. Vprašalnik o prepoznavi mladih oskrbovalcev je lahko ponovno apli-
ciran v celoti, ko se prepozna mladega oskrbovalca na osnovi nekaj vprašanj v zdravstvenem vprašalniku. 
Vprašalnik je bil oblikovan v okviru projekta EDY-CARE in je dostopen v razdelku MOOC. 

S temi dokaj enostavnimi ukrepi lahko med učitelji in drugimi zaposlenimi pomembno prispevamo k oza-
veščenosti o pojavu mladih oskrbovalcev na šoli ter hkrati poskrbimo, da so ustrezno prepoznani in dobijo 
potrebno podporo oz. pomoč. 

 KAKO LAHKO POMAGAŠ MLADEMU OSKRBOVALCU V RAZREDU? 

• Ozaveščajte šolsko skupnost o pojavu.
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• Zagotovite prilagojene možnosti za učenje.  

• Prisluhnite jim.

• Spodbujajte oblikovanje podporne vrstniške skupine. 

• Zagotovite psihološko podporo. 

• Delujte kot referenčna točka. 

• Obvestite ključne člane šolskega osebja. 

• Informirajte o ustreznih drugih možnih oblikah pomoči (na šoli in zunaj nje). 

KAJ JE ŠE TREBA STORITI? 

• Izobraževanje šolskega osebja in proaktivno ozaveščanje učiteljev, šolskih uslužbencev in celotne 
skupnosti o pomembnosti prepoznavanja mladih oskrbovalcev in njihovih potreb. 
• Celostni pristop z večinstitucionalno koordinacijo in organizacijo na lokalni, regionalni in nacionalni 
ravni. 
• Krepitev že vzpostavljenih omrežij ter učinkovito komuniciranje in povezovanje z drugimi ponudniki 
storitev. 
• Več virov za podporo mladim oskrbovalcem na ravni skupnosti, vrstniške podpore in spletnih pod-
pornih programov. 
• Opravljanje učinkovitih evalvacij in spremljanje drugih uspešnih programov na Švedskem. 
• Podpora družini in mladim oskrbovalcem, dodatno opravljanje šolskih obveznosti in redno spreml-
janje. 
• Promocija pozitivnega duševnega zdravja – podobe o bolezni in invalidnosti. 
• Uvajanje dobrih praks na šolah (zagovorništvo).  
• Redno spremljanje počutja mladih oskrbovalcev.
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5.2. SLOVENIJA 

POVZETEK  

Slovenija je ena izmed evropskih držav z zelo nizko stopnjo ozaveščenosti o mladih oskrbovalcih. To lahko 
pripišemo dejstvu, da neformalna oskrba v splošnem ni dovolj priznana, saj ni niti zakonsko v celoti urejena 
(vlada še ni sprejela dolgoročnega akta). Zakon bo sčasoma uredil področje formalne in neformalne oskrbe in 
ob tem je še posebej pomembno, da namenimo potrebno pozornost neformalni oskrbi, saj so del te oskrbe tudi 
mladi oskrbovalci, ki se zaradi svoje neprepoznanosti oz. nevidnosti srečujejo z dodatnimi tveganji. 

Šele pred kratkim je v Sloveniji izraz mladi oskrbovalci dobil nekaj več pozornosti. Upamo, da bo rezultat dela na 
projektu EDY-CARE prispeval ter pomagal pri prepoznavanju mladih oskrbovalcev in jim dal potreben glas.

 OPIS NACIONALNEGA OKOLJA ZA VKLJUČENOST V IZOBRAŽEVANJU 

V Sloveniji je področje mladih oskrbovalcev še zmeraj večinoma neraziskana tema. Mladi oskrbovalci so nev-
idna in neprepoznana populacija, pri čemer niti mladi oskrbovalci ne prepoznavajo svoje vloge. Do nedavnega 
niti izraz "mladi oskrbovalec" ni bil splošno znan. Poleg pomanjkanja znanja o prepoznavanju, potrebah in 
preferencah mladih oskrbovalcev, tudi ni posebne zakonodaje, ki bi urejala to področje ter tako podpirala in 
varovala mlade oskrbovalce in njihove družine. Trenutni sistem omogoča zgolj posredno podporo mladim os-
krbovalcem prek zakonodaje o socialnem varstvu, družinske politike in zakona o družinskem nasilju.  

Zastavljeni cilj projekta EDY-CARE (in ostalih projektov) je najprej in večinoma ustrezna prepoznava mladih 
oskrbovalcev. To ranljivo skupino je treba razpoznati in ji pomagati. Ključen pri tem je celostni pristop s sodelo-
vanjem različnih institucij (kot na primer šole, ministrstva, zdravstveni domovi itd.) in drugimi vladnimi telesi, ki 
se ukvarjajo z blaginjo otrok. Zgodnje prepoznavanje je ključnega pomena in v tem pogledu imajo zelo pomem-
bno vlogo šole, saj predstavjajo okolje, v katero so vključeni vsi mladostniki.  Ukrepe za podporo pa je treba 
oblikovati skupaj z mladimi oskrbovalci, da bodo zares prilagojeni njihovim potrebam. 

 STRATEGIJE SOUSTVARJANJA: KAJ SMO STORILI V SLOVENIJI? 

Slovenska razvojna skupina je bila sprva načrtovana kot širša skupina, ki bo vključevala strokovnjake ra-
zličnih področji na lokalni in državni ravni. Zaradi kompleksnosti usklajevanja takšne skupine in nezmožno-
sti za časovno prilagajnje strokovnjakom smo se odločili za bolj praktičen pristop. Naša strategija je bila 
usmeritev na lokalno srednjo šolo, ki zajema različne šolske programe, vse od splošnega gimnazijskega 
programa do poklicnih in strokovnih programov. S tem smo lahko vključili različne profile učencev in šol-
skih uslužbencev. Razvojno skupino na izbrani šoli (Srednja vzgojiteljska šola, gimnazija in umetniška gim-
nazija Ljubljana) so sestavljali šolski svetovalni delavec, ravnatelj, vodja praktičnega dela ter raziskovalci 
pri projektu EDY-CARE. Srednja vzgojiteljska šola, gimnazija in umetniška gimnazija Ljubljana izobražuje 
približno 864 dijakov, pri čemer jih je 661 starih med 15 in 17 let. Šolski uslužbenci in svetovalni delavec 
so izpostavili, da poznajo kar nekaj primerov dijakov, ki opravljajo vlogo mladih oskrbovalcev, kar nam je 
dalo še dodaten razlog, da smo začeli z njimi sodelovati.  
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Izvedene dejavnosti: 

• OZAVEŠČANJE IN POUDARJANJE SAMOPREPOZNAVE NA ŠOLI NA DVEH RAVNEH

 ŠOLSKO OSEBJE

Člani razvojne skupine so se redno pogovarjali in razpravljali o različnih vidikih oskrbovanja ter o tem, kaj 
pomeni biti mladi oskrbovalec. Prvo srečanje je potekalo 10. decembra 2018. Kasneje so se redno uskla-
jevali po telefonu in e-pošti ter dodali osebnim sestankom novo vrednost. 

Da bi se podrobneje seznanili s težavami mladih oskrbovalcev pri opravljanju šolskih zahtev in dela, so 
skušali razmisliti tudi o drugih znakih, ki bi jih lahko kazal mladi oskrbovalec in bi jih učitelj lahko pre-
poznal. Člani razvojne skupine so tako razmišljali o posameznih ukrepih učitelja oz. drugega šolskega 
delavca za pomoč mlademu oskrbovalcu. 

27. junija 2019 je potekal ločen in pomemben dogodek. Organizirali smo izčrpno predstavitev za vse 
zaposlene na šoli (učitelje različnih predmetov, svetovalce in administrativne delavce). Predstavili smo re-
zultate dela razvojne skupine ter informirali prisotne o pojavu mladih oskrbovalcev. Skupina je razmišljala 
o primerih učencev v tem in preteklih letih, ki bi lahko bili mladi oskrbovalci. 

 DIJAKI IN DIJAKINJE: 

Septembra 2019 smo v razredih izvedli predstavitve o mladih oskrbovalcih na splošno, njihovih različnih 
vsakdanjih realnostih, potrebah, željah, težavah. Na predstavitvi je bil prisoten tudi bivši mladi oskrbova-
lec, ki je predstavil svojo zgodbo in življenje mladega oskrbovalca. Tako smo želeli predstaviti pozitiven 
primer in vliti upanje za boljšo prihodnost pri tistih, ki se trenutno srečujejo s problematiko oskrbovanja. 

Po šoli smo izobesili več plakatov o mladih oskrbovalcih in omogočili mladim, da stopijo z nami v stik. 

 SAMOPREPOZNAVA 

S predstavitvami v razredu s pomočjo bivšega mladega oskrbovalca smo želeli učence spodbuditi, da 
nekoliko razmislijo o svojih vsakdanjih dejavnostih zunaj šole in ali vsebujejo kakršne koli oskrbovalne 
vloge. Poudarili smo, da oskrba vključuje različne vidike in možnosti ter da vsaka tudi manjša odgovornost 
oskrbovanja igra pomembno vlogo. Učencem smo skušali pojasniti, da je pomembno, da svoje vloge, ki 
jih opravljajo, ustrezno prepoznajo, še posebej, če so mladi oskrbovalci, saj se poleg težav pri odraščanju 
srečujejo tudi s težavo usklajevanja šole in oskrbovalne dejavnosti. 

 KAKO LAHKO POMAGAŠ MLADEMU OSKRBOVALCU V RAZREDU? 

•	 ROzaveščanje o pojavu na šoli 
•	 Zagotovite prilagojene možnosti za učenje (prilaganje individualnim potrebam posameznika). 
•	 Prisluhnite mlademu oskrbovalcu. 
•	 Delujte kot referenčna točka za socialnovarstvene službe (centri za socialno delo, zdravstvene 

storitve itd.).

•	 Informirajte ključne člane šolskega osebja o mladem oskrbovalcu. 
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KAJ JE ŠE TREBA STORITI?

•	 Izobraževanja zaposlenih in proaktivno ozaveščanje učiteljev, šolskega osebja in skupnosti o pre-
poznavanju mladih oskrbovalcev in njihovih potreb.

•	 Celosten pristop z vključenimi različnimi organizacijami tako na lokalni, regionalni kot tudi nacio-
nalni ravni. 

•	 Krepitev že vzpostavljenih omrežij ter učinkovito komuniciranje in povezovanje z drugimi ponud-
niki storitev. 

•	 Več virov za podporo mladim oskrbovalcem na ravni skupnosti, vrstniške podpore in spletnih pod-
pornih programov.

•	 Učinkovite evalvacije in spremljanje drugih uspešnih programov (primer Portugalske). 
•	 Podpora družini in mladim oskrbovalcem, dodatno opravljanje ocen in redno spremljanje. 
•	 Promocija pozitivnega duševnega zdravja – podobe o bolezni in invalidnosti. 
•	 Uvajanje dobrih praks na šolah (zagovorništvo).  
•	 Redno spremljanje počutja mladih oskrbovalcev. 

5.3.  ITALIJA 

POVZETEK  

Mladi oskrbovalci per se niso v ospredju italijanskih programov oz. strategij zagotavljanja vključenosti 
italijanskih učencev in enakih možnosti pri izobraževanju. V splošnem primanjkuje zavedanja o ovirah, 
s katerimi se srečujejo mladi, ki prevzemajo odgovornosti oskrbovanja in ki jim omejujejo možnosti 
razvoja lastnih potencialov pri izobraževanju. Prav tako ni razpoznano tveganje med oskrbovanjem in 
zgodnjo opustitvijo šolanja (osip). Raziskava (Italia Lavoro, 2014) kaže, da je prevzemanje oskrbovalne 
odgovornosti mladostnika v družini prvi razlog, da mladostnik postane NIZU (tj. ne v izobraževanju, 
zaposlitvi, usposabljanju).  

OPIS NACIONALNEGA OKOLJA ZA VKLJUČENOST V IZOBRAŽEVANJU 

Pri obravnavi vključitve otrok s posebnimi potrebami na področju izobraževanja italijanska zakonodaja ne 
predvideva posebne kategorije, ki bi opredeljevala značilne potrebe navedene skupine otrok, temveč z 
zakonom 517/77 določa, da imajo vsi otroci in najstniki (vključno tisti s posebnimi potrebami) pravico do 
zagotovitve vseh raznolikih oz. individualnih potreb znotraj izobaževanja oz. procesov učenja. Na podlagi 
tega zakona morajo biti šole dovolj fleksibilne, da zadostijo vsem potrebam posameznega učenca ter mu 
po potrebi zagotovijo dodatno individualno pomoč.

Navedeni zakon lahko velja za različne primere omejitev, s katerimi se srečujejo učenci, pri čemer poleg 
kategorije invalidnosti in kategorije specifičnih učnih težav (npr. disleksija) obstaja tudi širša kategorija, 
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ki se nanaša na "druge okoliščine socialne prikrajšanosti" in bi lahko vključevala tudi primere mladih os-
krbovalcev. 

Trenutno v Italiji najmanj dve srednji šoli pilotno testirata uporabo instrumenta za izvajanje specifične 
podpore, ki se izvajajo na področju izobraževanja med mladimi oskrbovalci.

Kar zadeva psihično trpinčenja oz. ustrahovanje, je bil leta 2017 sprejet nov zakon (št. 71), ki preprečuje 
in ustavlja nasilje (tako trpinčenje/ustrahovanje, kot tudi "kibernetsko ustrahovanje" oz. nadlegovanje 
na spletu). Zakon daje posebno odgovornost šolam, ki imajo med drugimi tudi obveznost usposabljanja 
osebja o tej temi in nalogo, da imenujejo šolskega koordinatorja, ki bo skrbel za izvajanje ukrepov ter 
zaščito učencev. Omenjeni zakon ima lahko tudi pozitivne in varovalne učinke za mlade oskrbovalce, saj 
obstajajo dokazi, da so mladi oskrbovalci bolj izpostavljeni tveganju, da bodo žrtve medvrstniškega nasilja 
v primerjavi z vrstniki brez oskrbovalne odgovornosti.  

STRATEGIJE SO SOUSTVARJANJA: KAJ SO STORILI V ITALIJI? 

Italijanska razvojna skupina je bila vzpostavljena ob sodelovanju z lokalno srednjo šolo (CFP Nazareno, Carpi) in 
je vključevala poleg osebja organizacije ANS kot partnerja projekta EDY-CARE še šolskega psihologa, dva učitel-
ja, šolskega socialnega delavca in učitelja, ki je zadolžen za vključitev prikrajšanih oz. depreviligiranih učencev. 
CFP Nazareno je poklicna srednja šola, ki ponuja programe s področja gostinstva ter izobražuje približno 230 
dijakov, starih med 15 in 17 let.  Vsakoletne ankete kažejo visok odstotek (okoli 20 %) učencev, ki bi jih lahko 
uvrstili v skupino mladih oskrbovalcev. Od leta 2012 je šola aktivna pri promociji ukrepov oz. preventivnih de-
javnostih za podporo tej ciljni skupini. S projektom EDY-CARE pa smo omogočili vzpostavitev dodatnih dejav-
nosti in vključitev večjega števila šolskega osebja v pogovor o problematiki.

Podroben opis izvedenih ukrepov v okviru projekta: 

•	 Ozaveščanje šolske skupnosti: v vseh razredih smo ponudili možnost udeležbe na dveurni delavnici, 
katere cilj je bil ozaveščanje učencev o specifičnih potrebah mladih oskrbovalcev in samoprepoznava. 
Ob koncu delavnic so bili dijakom razdeljeni letaki z informacijami in stiki, na katere se lahko po pomoč 
obrnejo v šoli in zunaj nje. 

•	 Pilotiranje novega modela – individualno izobraževanje, ki vključuje mlade oskrbovalce:  v skladu 
z zakonom 517/77 (glej prejšnje podpogavje) je treba za izvajanje podpornih ukrepov in individualnih 
prilagoditev učencem s posebnimi potrebami razviti oz. oblikovati individualni učni načrt (IUN). Sred-
nja šola CFP Nazareno do sedaj še ni izkoristila priložnosti za mlade oskrbovalce, ki jih ponuja zakon 
517/77. Pri projektu smo tako razvili predlogo individualnega učnega načrta (IUN), ki je primeren za to 
ciljno skupino ter ga poskušali uporabiti na primeru dveh dijakov.

•	 Spodbujanje k samonapotitvi:  Srednja šola CFP Nazareno ima vzpostavljeno dobro podporo za učence 
s posebnimi potrebami oz. za vse učence, ki se v določenem obdobju srečajo s stisko: šolski psiholog, 
šolski socialni delavec in številni tutorji so na voljo dijakom, da jim pomagajo. Kljub temu se še vedno 
zelo malo mladih oskrbovalcev obrne na pomoč k omenjenim šolskim delavcem. Med projektom je 
bila preizkušena tudi uporaba nabiralnika, ki je bil nameščen v avli šole v predelu, ki je zagotavljal nekaj 
zasebnosti, da so dijaki lahko pustili sporočila in opozorili strokovnjake, da potrebujejo pomoč. 

•	 Vzpostavljanje strateškega partnerstva:   vzpostavitev učne skupine je dala priložnost, da se mladi 
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oskrbovalci postavijo na vrh šolskih prioritet za ustvarjanje sinergije z ostalimi programi in strokovnjaki 
lokalne skupnosti. 

KAKO LAHKO POMAGAŠ MLADEMU OSKRBOVALCU V RAZREDU? 

Ozaveščanje šolske skupnosti 

•	 Zagotovite prilagojene možnosti za učenje (prilaganje individualnim potrebam posameznika).  
•	 Prisluhnite jim. 
•	 Spodbujajte oblikovanje vrstniške podporne skupine. 
•	 Zagotovite psihološko podporo. 
•	 Delujte kot referenčna točka. 
•	 Informirajte ključne člane šolskega osebja o mladem oskrbovalcu. 
•	 Informirajte o ustreznih drugih možnih oblikah pomoči (na šoli in zunaj nje). 

KAJ JE ŠE TREBA STORITI? 

•	 Izobraževanja zaposlenih in proaktivno ozaveščanje učiteljev, šolskega osebja in skupnosti o pre-
poznavanju mladih oskrbovalcev in njihovih potreb. 

•	 Celostni pristop z vključenimi različnimi organizacijami tako na lokalni, regionalni kot tudi nacio-
nalni ravni.

•	 Krepitev že vzpostavljenih omrežij ter učinkovito komuniciranje in povezovanje z drugimi ponud-
niki storitev. 

•	 Več virov za podporo mladim oskrbovalcem na ravni skupnosti, vrstniške podpore in spletnih pod-
pornih programov.

•	 Učinkovito evalviranje in spremljanje drugih učinkovitih programov in prenos v Italijo. 
•	 Podpora družini in mladim oskrbovalcem, dodatno opravljanje ocen in redno spremljanje. 
•	 Promocija pozitivnega duševnega zdravja – podobe o bolezni in invalidnosti. 
•	 Uvajanje dobrih praks na šolah (zagovorništvo). 
•	 Redno spremljanje počutja mladih oskrbovalcev.
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5.4. PORTUGALSKA 

POVZETEK 

Promocija družbene vključenosti in izobraževalnih uspehov pri delu z mladimi oskrbovalci je odvisna od 
več dejavnikov ter ustrezne ozaveščenosti učiteljev in ostalega osebja na šoli o obstoju pojava in oko-
liščin, ki ga oblikujejo, ter strategij za boljšo prepoznavo mladih oskrbovalcev in podporo. 

Nacionalni ukrepi so spodbujali ozaveščenost med strokovnjaki, ki so v ta namen uporabili predstavitev 
PowerPoint s koristnimi informacijami za vse zainteresirane: učitelje, psihologe in šolske medicinske 
sestre ter socialne delavce. Proces prepoznavanja mladih oskrbovalcev se lahko izvede v razredu s pred-
stavitvijo teme, ki bo omogočila samoprepoznavo ter pozneje oceno okoliščin in potreb mladih os-
krbovalcev, o čemer lahko informacije pridobimo z vprašalnikom ali intervjujem. Pri dodelitvi podpore 
je treba upoštevati individualne značilnosti in potrebe mladega oskrbovalca. 

 OPIS NACIONALNEGA OKOLJA ZA VKLJUČENOST V IZOBRAŽEVANJU  

Vsi učenci so upravičeni do celostnega izobraževanja in sodelovanja v vseh izobraževalnih okoljih. Mladi 
oskrbovalci so tukaj in zdaj. Vodilna načela vključujočega izobraževnja so določena z zakonom št. 54/2018: 
a) univerzalno izobraževanje; b) enakost; c) vključenost; d) individualizacija; e) prilagodljivost; f) samode-
terminiranost; g) vključitev staršev in h) minimalno poseganje. Ključnega pomena je prepoznavaje mladih 
oskrbovalcev za ustreznejšo oporo pri njihovem izobraževanju. Zakon št. 54/2018 vzpostavlja "vključujočo 
šolo, v kateri vsak izmed učencev ne glede na osebni in socialni položaj najde način, s katerim bo lažje 
dosegel stopnjo izobrazbe in poskrbel za družbeno vključenost. Prednostno se zakon ukvarja z zagotavl-
janjem pravice vsakemu učencu do vključujočega izobraževanja, ki se odziva na potenciale, pričakovanja 
in potrebe učencev v okviru skupnega in pluralnega izobraževalnega načrta ter zagotavlja vse možnosti 
udeležbe in občutek pripadnosti, ki prispeva k višji ravni družbene povezanosti." "Šola mora najti načine 
za spoprijemanje z različnostjo", "prilagoditi procese poučevanja značilnostim in razmeram vsakega izmed 
učencev, sprožiti vire, ki jih učenci potrebujejo za aktivno učenje in sodelovanje v izobraževalni skupnosti".

Kljub temu so nacionalne študije o mladih oskrbovalcih izjemna redkost, kar kaže njihovo majhno pre-
poznavnost v družbi in lahko ogrozi njihov uspeh pri izobraževanju, zdravju in splošnem dobrem počutju. 
Gre za pojav, ki je pogosto skrit očem strokovnjakov na področju izobaževanja ter tudi pred zdravstvenimi 
in socialnimi delavci in ustreznimi političnimi ukrepi. Takšno stanje lahko zmanjša verjetnost za dodelitev 
ustrezne podpore in virov za zadovoljevanje potreb mladih oskrbovalcev. 

Leta 2016 je bila izpeljana študija v avtonomni regiji Madeira, kjer so želeli analizirati percepcijo pojava mla-
dih oskrbovalcev med medicinskimi sestrami na primarni ravni zdravstvenega varstva. 23 % medicinskih 
sester je poročalo, da so znotraj svoje prakse že prišle v stik z mladimi oskrbovalci, natančneje z otroki, ki 
skrbijo za svoje stare starše (29 %); za starše s psihiatrično motnjo (25 %) in za starše s kronično boleznijo 
(21 %). Učitelji in ostalo šolsko osebje se dnevno srečujejo z mladimi oskrbovalci, pri čemer pa niso vsi 
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prepoznani kot mladi oskrbovalci, saj imajo omejen dostop do strategij, ki so namenjene boljši podpori. 
Ukrep je npr. odvisen od občutljivosti in razpoložljivosti posameznih strokovnjakov. 

STRATEGIJE SOUSTVARJANJA: KAJ SO STORILI NA PORTUGALSKEM?  

Na Portuglaskem je nastala razvojna skupina, ki so jo sestavljali predstavniki šole  Escola Secundária Dr. 
Joaquim Gomes Ferreira Alves (ravnatelj šole, vodja razrednikov, šolska medicinska sestra in psiholog), 
Fakultete za psihologijo in izobraževalne vede Univerze v Portu (Faculdade de Psicologia e Ciências de 
Educação da Universidade do Porto), Portugalskega inštituta za šport in mladino, Severnega regional-
nega direktorata (Direção Regional Norte do Instituto Português do Desporto e da Juventude), Državne 
komisije za spodbujanje pravic in zaščito otrok in mladih (Comissão Nacional de Promoção dos Direitos 
e Proteção das Crianças e Jovens) ter mestnega sveta Vila Nova de Gaia (Câmara Municipal de Vila Nova 
de Gaia). 

Vsak partner skupine je sodeloval pri soustvarjanju in izvajanju nekaterih strategij, prispeval k uspehu 
tega projekta skozi kratko-, srednje- ter dolgoročno partnerstvo. Uspešno so se v sodelovalni protokol 
vključevale različne institucije (mestni svet Vila Nova de Gaia in Portugalski inštitut za šport in mladino, 
Severni regionalni direktorat) z namenom boljšega sodelovanja tudi v bližnji prihodnosti. 

Da bi bili mladi oskrbovalci lažje prepoznani, je bil ustvarjen videointervju z mladim oskrbovalcem (z na-
vedene šole) in med 28. januarjem in 14. februarjem 2019 v vseh desetih razredih na šoli izvedena kam-
panija, ki je vključevala 402 dijaka. Po videopredstavitvi življenja mladega oskrbovalca so dijake prosili, da 
izpolnijo vnaprej pripravljen obrazec, ki jih je spraševal: 

1. ali sobivajo z družinskim članom, ki se sooča z boleznijo, omejitvijo oz. je odvisen od pomoči, ali živijo 
v njegovi bližni;

2. ali sodelujejo pri zagotavljanju oskrbe;

3. ali se prepoznavajo kot mladi oskrbovalci;

4. ali želijo, da šola stopi v stik z njimi, da bi jim pomagala pri razumevanju njihovega položaja oz. jim 
ponudila ustrezno podporo. 

Izmed 402 dijakov je bilo 26 prepoznanih kot morebitnih mladih oskrbovalcev.

Kasneje je bil vodja razrednikov pozvan, da se skuša bolje seznaniti s situacijo, s katero se srečujejo mladi 
oskrbovalci, in o tem spodbudi pogovor z dijaki.

O primerih sta bila obveščena šolska medicinska sestra in psiholog, ki sta nadaljevala spremljanje. Celoten 
proces je bil dobra priložnost za razpravo o metodologiji ustvarjenega instrumenta. Razvojna skupina je 
ob pregledu in evalvaciji zaključkov poročala, da ustvarjeni instrument dobro opisuje oskrbovalno situ-
acijo specifičnega mladostnika, vendar se ga ne da uporabljati kot presejalni test v postopku  presejanja.

Glede na naše izkušnje pri delu na projektu predlagamo, da je prvi korak previdna kampanja, ki ozavešča, 
da obstajajo mladi oskrbovalci. Drugi korak je razredno povabilo k samoidentifikicaji s pomočjo vnaprej 
pripravljene predloge opisanih vprašanj, pri čemer je pomembno zagotavljanje anonimnosti v razredu, 
saj je treba onemogočiti kakršnokoli diskriminacijo oz. trpinčenje. Kot zadnje sledi pogovor z mladim os-
krbovalcem, s katerim se oceni njegova situacija, potrebe in želje. 
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Ustvarjen je bil nabor inovativnih šolskih metodologij in strategij za spodbujanje socialne vključenosti 
mladih oskrbovalcev. Predlagane in nekatere tudi izvedene so bile naslednje strategije:

•Prilagojeno učenje – vnaprej načrtovana preverjanja znanja in domače naloge, upoštevajoč potrebe 
zdravljenja oskrbovane osebe in ob hospitalizaciji; omogočiti dodaten čas za naloge in večja prilagodlji-
vost pri urejanju sestankov z učitelji/starši. Prilagojeno učenje v viziji vključujoče šole se lahko utemelji 
na podlagi zakona št. 54/2018. 

• Prisluhnite jim – pogovorite se z mladim oskrbovalcem na samem (ne pred ostalimi učenci) in jim 
prisluhnite.

• Učitelji in ostali zaposleni na šoli delujte kot referenčna točka – napotite mladega oskrbovalca do 
specializiranih služb v primeru potrebe po dodatni pomoči.

• Ozaveščajte šolsko skupnost – izdelajte video, kampanje, ki predstavljajo pojav mladih oskrbovalcev, 
bolezni in različne vrste prizadetosti.

• Strateška partnerstva – pomembnost sodelovanja in učinkovitega komuniciranja med različnimi 
službami oz. institucijami v skupnosti, krepitev omrežij in razširitev ter vpeljava dobrih praks.

Skupina za razvoj močno priporoča nadaljnje razvijanje omenjenih strategij ter možnosti prenosa in razšir-
itev primera dobre prakse tudi na ostale šole, da bi spodbudili in vzpostavili vključujoče izobraževanje tudi 
za mlade oskrbovalce. Lahko se obrnete tudi na projektnega partnerja Cuidadores Portugal© in skupaj 
načrtujete potek dela. 

 KAKO LAHKO POMAGAŠ MLADEMU OSKRBOVALCU V RAZREDU? 

• Ozaveščajte šolsko skupnost 

• Zagotovite prilagojene možnosti za učenje. 

• Prisluhnite jim. 

• Spodbujajte oblikovanje vrstniške podporne skupine. 

• Zagotovite psihološko podporo.

• Delujte kot referenčna točka. 

• Informirajte ključne člane šolskega osebja o mladem oskrbovalcu. 

• Informirajte o ustreznih drugih možnih oblikah pomoči (na šoli in zunaj nje). 

	Uporabite ocenjevalni pripomoček EDY-CARE v drugi fazi, ko želite bolje razumeti in opisati res-
ničnost življenja mladega oskrbovalca. Razvojna skupina predlaga, da se priročnik ne uporablja za 
presejanje. V prvi fazi je treba v vsakem razredu izvesti predstavitev, ki vključuje občutljive deajav-
nosti, s katerimi predstavimo težave mladih oskrbovalcev ter dijake usmerimo k samoprepozna-
vanju ob pomoči vnaprej pripravljenega obrazca, ki zagotovalja intimnost in zaupnost. V drugi fazi 
je treba izpeljati pogovor s samoprepoznanimi mladimi oskrbovalci ter ugotoviti njihove individu-
alne potrebe. V tej fazi je pripomoček EDY-CARE lahko zelo uporaben. 
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• KAJ JE ŠE TREBA STORITI?  

• Izobraževanje zaposlenih in proaktivno ozaveščanje učiteljev, šolskega osebja in skupnosti o pre-
poznavanju mladih oskrbovalcev in njihovih potreb, sprejtje bolj proaktivnih ukrepov in večja po-
zornost preventivi.  
• Celosten pristop z vključevanjem različnih organizacij tako na lokalni, regionalni kot tudi nacio-
nalni ravni. 
• Uberite pristop vključitve celotne družine in skušajte zmanjšati otrokovo odgovornost oskrbo-
vanja.
• Krepitev že vzpostavljenih omrežij ter učinkovito komuniciranje in povezovanje z drugimi ponud-
niki storitev.
• Več virov za podporo mladim oskrbovalcem na ravni skupnosti, vrstniške podpore in spletnih 
podpornih programov.
• Pri načrtovanju podpore sodelujte z mladimi oskrbovalci. 
• Učinkovito evalviranje in spremljanje drugih učinkovitih programov.
• Podpora družini in mladim oskrbovalcem, dodatno opravljanje ocen in redno spremljanje. 
• Promocija pozitivnega duševnega zdravja – podobe o bolezni in invalidnosti.
• Uvajanje dobrih praks na šolah (zagovorništvo).
• Redno spremljanje počutja mladih oskrbovalcev.
• Potreba po izboljšanju državne politike in uvedba reform za boljšo podporo pri oskrbovanju 
odraslih. 
• Potreba po državnih politikah in zakonodaji, ki bi prepoznavala in opredeljevala "mlade oskrbov-
alce" ali pa razširila obstoječo nespecifično zakonodajo (npr. Zaščita otrok in socialno varstvo) tako, 
da bi vključevala tudi mlade oskrbovalce. 
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6. SKLEPI IN PRIPOROČILA  
Konvencija Organizacije Združenih narodov, ki zadeva otrokove pravice, navaja, da ima vsak otrok (med 
drugim) pravico do izobrazbe (člena 28 in 29). (UN Human Rights, 1989).

Drugi mednarodni predpisi segajo naprej in zahtevajo vključujoče izobraževanje (Evropska komisija, 2018; 
UN, 2015). V skladu z definicijo UNESCA, ki pravi, da vključevanje pomeni obravnavanje in odzivanje na 
raznolike potrebe vseh učencev […] in zmanjševanje ekskluzije oz. izključenosti med izobraževanjem oz. 
iz njega. Vključuje spremembe in prilagoditve vsebine, pristopov in strukture strategij […]"(UNESCO, 
2005, str. 14). 

Namen tega priročnika je opolnomočenje šolskih strokovnjakov in strokovnjakinj, da se bodo znali natanč-
no odzivati na potrebe mladih oskrbovalcev. 

Zagotavljanje učinkovitega in dolgotrajnega pristopa za urejanje potreb mladih oskrbovalcev zahteva vkl-
jučevanje in sodelovanje predstavnikov različnih interesnih skupin: poleg šole tudi zdravstvene strokovn-
jake, nevladne organizacije, splošno javnost, oblikovalce politike in ne nazadnje tudi mlade oskrbovalce.

Priporočilo za uresničevanje politike št. 1: Razpoznava 

Potreba po obsežnem ozaveščanju vseh predstavnikov zainteresiranih skupin: zavedati se, da obstaja-
jo mladi oskrbovalci in tudi pripomočki, ki lahko pomagajo pri proaktivni razpoznavi (to je še posebej 
pomembno, saj se v mnogo primerih mladi oskrbovalci ne prepoznavajo v vlogi oskrbovalca in tako osta-
jajo prezrti, prav tako njihove potrebe). 

Priporočilo za uresničevanje politike št. 2: Podpora 

Ko so mladi oskrbovalci prepoznani, jim je treba priskrbeti potrebno pomoč oz. jih podpreti. Ta priročnik 
v glavnem predstavlja načine, kako mladim oskrbovalcem pomagati pri izobraževanju. Vendar pa oskrbo-
vanje vpliva tudi na druga področja mladostnikovega življenja oz. delovanja, na primer na socialno vkl-
jučenost oz. inkluzijo in duševno zdravje. Zato je pomembno, da se strategije za podporo pri izobraževanju 
mladega oskrbovalca ustrezno dopolnjujejo s strategijami za zmanjševanja negativnih posledic oskrbo-
vanja in izboljšanja njihove osebnostne čvrstosti.

Pri obravnavi je treba sprejeti pristop usmeriti na celotno družino, pri čemer je pomembno, da so up-
oštevane potrebe oskrbovanega družinskega člana v kombinaciji s potrebami ostalih družinskih članov, 
vključujoč potrebe mladega oskrbovalca. 

Priporočilo za uresničevanje politike št. 3: Prisluhni 

Pri načrtovanju ustrezne podpore je pomembno, da jo oblikujemo skupaj z mladimi oskrbovalci, saj smo 
le tako lahko prepričani, da se ustrezno odzivamo na njihove potrebe.

V splošnem bi moralo biti poslanstvo oblikovalcev politike in dobrih praks zagotovilo, da odločitev za 
oskrbovanje temelji na svobodni, resnični izbiri ter da se zmanjšujejo in preprečujejo (potencialni) 
negativni učinki oskrbovanja v mladostništvu na odraščanje (omejitve pri izobraževanju, manj priložnos-
ti, negativni vpliv na splošno dobro počutje, izolacija). 

Kombinacija omenjenih strategij in aktivno udejstvovanje različnih zainteresiranih skupin sta ključnega 
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pomena, da so mladi oskrbovalci lahko na svoji poti uspešni in zadovoljni. 

NASLEDNJI KORAKI 

Evropske države so na različnih stopnjah glede ozaveščenosti, sprejetih usmeritev k zadovoljevanju po-
treb mladih oskrbovalcev in uresničevanja njihovih želja (Leu in Becker, 2016). Združeno kraljestvo – od 
koder prihaja večina dobrih praks – uvrščamo v kategorijo "napredno"; Švedska je razvrščena v kategorijo 
"vmesno"; Italija se klasificira kot "država v nastajanju"; Slovenijo in Portugalsko pa lahko označimo s kat-
egorijo "prebujanje". Predstavljena klasifikacija se prav tako spreminja oz. razvija. Ključno gonilo razvoja 
sprememb v politikah in praksah je ozaveščanje in raziskovanje pojava.  

Sodelovanje med državami – omogočeno z evropskimi projekti, kot je EDY-CARE – lahko pomaga ustvariti 
mostove znanja/strokovnosti, spodbuditi razvoj in implementacijo dobrih praks. Ta priročnik je prvi korak, 
s katerim lahko pomagamo evropskim državam pri napredovanju in spodbujanju ozaveščanja o mladih 
oskrbovalcih, da bi izboljšali kakovost njihovega življenja.
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7. APPENDICES
7.1. EDY-CARE INSTRUMENT – ANGLEŠKA VERZIJA

 

 EDY-CARE EN

EDY-CARE ASSESSMENT TOOL
Erasmus+ programme project “Innovative School Education Methodologies and Tools for Guaranteeing 

Social Inclusion of Young Carers” (EDY-CARE) No. KA2 2017-1-SE01-KA201-034583

This self-assessment tool was developed in the framework of the Erasmus+ programme project “Innovative 
School Education Methodologies and Tools for Guaranteeing Social Inclusion of Young Carers” (EDY-care). Its 
aim is to provide teachers and school staff with a set of exploratory questions to identify young carers and to 
assess the impacts, (positive and/or negative, of caring activities on school attainment, attendance, interac-
tion with peers etc. Issues raised by the questionnaire can subsequently be further discussed in individual con-
versations and can be the starting point for implementing.

Dear pupil, this questionnaire is about things you do in your everyday life and how you feel about them. Please 
read each question and put a tick in the box which indicates your answer. There are no right or wrong answers, 
we just want to know what you do and how you feel about it.   
 

Q1. ARE YOU A GIRL OR A BOY?   

 Boy   Girl 
 

Q2 WHAT YEAR WERE YOU BORN?   
 

All families are different (for example, not everyone lives with both their parents, sometimes people live with just 
one parent, or they have two homes or live with two families) and we would like to know about yours.

Q3.  PLEASE ANSWER THIS QUESTION FOR THE HOME WHERE YOU LIVE ALL OR MOST 
OF THE TIME AND TICK THE PEOPLE WHO LIVE THERE.  
Multiple answers are possible 
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 Mother  Father  Stepmother (or father’s girlfriend/partner) 
 Stepfather (or mother’s boyfriend/partner)  I live in a foster or children’s home 
 Someone or somewhere else (eg. siblings, grandparents). Please write it down: 

 
Q4.  WOULD YOU SAY YOUR GENERAL HEALTH IS……?   

 Excellent  Good  Fair  Poor 
 
Q5.  HERE IS A PICTURE OF A LADDER.   

The top of the ladder “10” is the best possible life for you and the bottom “0” is the worst possible life 
for you. 

In general, where on the ladder do you feel you stand at the moment?

Tick the box next to the number that best describes where you stand.
 

10   BEST POSSIBLE LIFE 

9  

8  

7  

6  

5  

4  

3  

2  

1  

0  WORST POSSIBLE LIFE

 

Q6. HOW PRESSURED DO YOU FEEL BY THE SCHOOLWORK YOU HAVE TO DO?         

 Not at all   A little  Some  A lot 

Q7. BELOW ARE SOME JOBS THAT YOUNG PEOPLE DO TO HELP 
Think about the help you have provided over the last month. Please read each one and put a tick in the box to 
show how often you have done each of the jobs in the last month.

NEVER SOME OF THE TIME  A LOT OF THE TIME 

a. Clean your own bedroom.

b. Clean other rooms.

c. Wash up dishes or put dishes in a dishwasher.

d. Decorate rooms.

e. Take responsibility for shopping for food.

f. Help with lifting or carrying heavy things.
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NEVER SOME OF THE TIME  A LOT OF THE TIME 

g. Help with financial matters such as dealing with bills, banking money, col-
lecting benefits.

h. Work part-time to bring money in.

i. Interpret, sign, or use another communication system for the person you 
care for.

j. Help the person you care for to dress or undress.

k. Help the person you care for to have a wash.

l. Help the person you care for to have a bath or shower.

m. Keep the person you care for company e.g., sitting with them, reading to 
them, talking to them.

n. Keep an eye on the person you care for to make sure they are alright.

o. Take the person you care for out e.g., for a walk or to see friends or rela-
tives.

p. Take brothers and sisters to school. 

q. Look after brothers or sisters whilst another adult is near by.

r. Look after brothers or sisters on your own.

MACA-YC18 Copyright © 2012 Fiona Becker, Saul Becker, Stephen Joseph & Steve Regel. All rights reserved. Developed for Carers Trust by Young Carers 
International Research and Evaluation, School of Sociology and Social Policy, University of Nottingham, University Park, Nottingham NG7 2RD. 

 
Q8. HOW DID IT HAPPEN THAT YOU CAME TO DO ALL THESE THINGS, APART FROM 
YOUR SCHOOL ACTIVITIES AND YOUR HOBBIES?    
(please write your answer below)

 

 

Q9. WHO IS IT YOU PROVIDE HELP TO?  
Multiple answers are possible  
 

 Mother  
 Step Mother  
 Father  
 Step father  
 Brothers/Step Brothers. If yes, how many:  
 Sisters/Step Sisters. If yes, how many:  
 Grandparents. If yes, how many:  
 Other adult relative (please specify):  
 Family friend. If yes, how many:  
 Other (please specify):  
 I do not provide care for anybody  
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Q10. WHY DOES THE PERSON(S) YOU CARE FOR NEED YOUR HELP?  
(please write your answer below) 

 

Q11. WHICH OF THESE STATEMENTS BEST DESCRIBES YOU? (TICK ALL THAT APPLY TO 
YOU) I AM CARING FOR SOMEONE THAT …:    
Multiple answers are possible  
 

 Has problems with misuse of alcohol, prescription drugs, illegal drugs or other substances  
 Has problems because of old age or ageing  
 Has psychological problems  
 Has physiological problems  
 Has long-term health issues  
 With a physical disability  
 With a learning disability  
 With a life limiting condition  
 With a mental health illness  
 who is too young to be left alone (e.g. brother or sisters)  
 has no special circumstances (is not ill)  
 From the lesbian, gay, bisexual or transgender community  
 From a travelers community  
 From a rural community  
 From an ethnic minority community  

 

Q12. - WHICH OF THESE STATEMENTS BEST DESCRIBES YOU?  
(Tick all that apply to you)    
Multiple answers are possible  
 

 I do a lot of things in my household because my mother/father works long hours.  
 I do a lot of things in my household because it’s just my mother and me.  
 I do a lot of things in my household because it’s just my father and me.  
 I do a lot of things in my household because I want to do it myself.  
 I do a lot of things in my household because I do them the way I like it.  
 I do a lot of things as we share the household tasks among family members.  
 I do a lot of things in my household because my parents care for someone who need a lot of help.  
 I do a lot of things in my household because my parents have to work a lot to finance my school and this is 

my way of repaying them.  
 I do a lot of things in my household because parents give my allowance for doing things in the household.  
 I do a lot of things in my household because my parents work far away.    
 I work (part-time) in order to help my family.   
 I go with my parents because I have to translate/interpret for them.   
 I do a lot of things because my parents can’t do it by themselves.   
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 I take care of my siblings because my parents work. 

Q13. HOW DOES THIS MAKE YOU FEEL? CAN YOU DESCRIBE IN YOUR OWN WORDS? 

 

Q14. HAVE YOU TALKED TO SOMEONE ABOUT THIS SITUATION?  

 Yes  No  Not relevant to me 

15.CAN YOU DESCRIBE HOW IT WENT?   

Q16. CAN YOU EXPLAIN WHY NOT? 
 

Q17- HERE ARE SOME ADDITIONAL QUESTIONS ABOUT HOW YOU DID AT SCHOOL 
DURING LAST WEEK, MONTH, SEMESTER.  
Numbers only! If your answer is “never”, write “0”.  

How many times in 
a last week:

How many times in 
a last month:

How many times 
in a last semester:

a. How many times you have been absent from school 
because of help you give/provide to your family?

   

b. How many times you have late for school because 
of help you give/provide to your family?

   

c. How many times you felt very tired and unable to 
concentrate on the lesson because of help you give/
provide to your family?

   

d. How many times you haven’t had enough time to 
prepare properly for a test because of help you give/
provide to your family?

   

e. How many times you haven’t been able to do your 
homework because of help you give/provide to your 
family?

   

 
 
Q18. NOW, FOCUS ON THE LAST SEMESTER
Numbers only! If your answer is “never”, write “0”. How many 

times:
f. Because of help you give/provide to your family you haven’t been able to attend additional activities 

offered by school?
 

g. Because of help you give/provide to your family you haven’t been able to attend school trips/excur-
sions during?
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Numbers only! If your answer is “never”, write “0”. How many 
times:

h. Because of help you give/provide to your family you haven’t been able to attend activities in off 
school time?

 

 
You’re nearly done, just a few more questions about you and your family.   
 
Q19. IN WHICH COUNTRY WERE YOU BORN?       
 

      indicate the resident country here     
 *  
 *  
 *   
 *   
 Another country (fill out): 

 
Q20. IN WHICH COUNTRY WAS YOUR MOTHER BORN?   
 

      indicate the resident country here     
 *  
 *  
 *   
 *   
 Another country (fill out):  

Q21. IN WHICH COUNTRY WAS YOUR FATHER BORN?   
 

      indicate the resident country here     
 *  
 *  
 *   
 *   
 Another country (fill out):  

Q22. DOES YOUR FATHER HAVE A JOB?   

 Yes  No  Don’t know  Don’t know or see father 
 
Q23. IF NO, WHY DOES YOUR FATHER NOT HAVE A JOB? PLEASE TICK THE BOX THAT 
BEST DESCRIBES THE SITUATION

 
 He is sick, or retired  He is looking for a job   He takes care of others, or is full-time at home  I don’t know 

 
Q24. DOES YOUR MOTHER HAVE A JOB?   

 Yes  No  Don’t know  Don’t know or see mother 
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Q25. IF NO, WHY DOES YOUR MOTHER NOT HAVE A JOB? PLEASE TICK THE BOX THAT 
BEST DESCRIBES THE SITUATION.  

 She is sick, or retired  She is looking for a job   She  takes care of others, or is full-time at home  I don’t know 
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7.2. EDY-CARE INSTRUMENT – ŠVEDSKA VERZIJA

 

 EDY-CARE SWE

 

SURVEY SHORT TITLE: EDY-CARE PILOT

Detta frågeformulär har utvecklats inom ramen för Erasmus+ projektet ” Innovativa metoder och verktyg i sko-
lan för ökad social inkludering av unga omsorgsgivare” (EDY-CARE).

Syftet är att ge lärare och skolpersonal hjälp med en uppsättning frågor för att identifiera unga omsorgsgivare 
och att bedöma hur deras roll som omsorgsgivare påverkar, positivt och/eller negativt, deras möjligheter att 
närvara och prestera i skolan, och integrera med kamrater etc. 
Svaren som framkommer med hjälp av detta frågeformulär kan därefter diskuteras vidare i enskilda samtal 
med den unga omsorgsgivaren och kan utgöra en utgångspunkt för att sätta in stödåtgärder inom och utanför 
skolans uppdrag.

Kära elev,

Detta frågeformulär handlar om saker du gör i din vardag och hur du känner för det. Var god och läs varje fråga 
och markera i rutan som anger ditt svar. Det finns inga rätt eller fel svar, vi vill bara veta vad du gör och hur du 
känner för det.

 Q1.  ÄR DU TJEJ ELLER KILLE?  
 

 Kille    Tjej 
 

Q2. VILKET AR ÄR DU FÖDD?
 

 
 

Alla familjer är olika (till exempel bor inte alla med båda sina föräldrar, ibland bor de med bara en förälder, eller 

har två hem eller bor med två familjer) och vi skulle vilja veta hur din familj ser ut.

Q3. VÄNLIGEN BESVARA FRÅGA UTIFRÅN DET HEM DÄR DU BOR HELA ELLER STÖRRE 
DELEN AV TIDEN OCH KRYSSA FÖR DE PERSONER SOM BOR DÄR.

Flera svar kan anges  
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 Mamma   Pappa  
 Styvmor (eller pappas flickvän/partner)  
 Styvfar (eller mammas pojkvän/partner)  
 Jag bor i ett fosterhem eller familjehem  
 Någon annan eller någon annan stans (t.ex. syskon, farföräldrar). Snälla skriv ner det: 

Q4. SKULLE DU SÄGA ATT DIN HÄLSA ÄR ......?  

 Utmärkt   Bra   Sådär   Dålig  
 

Q5. HÄR ÄR EN STEGE.

Överst på stegen «10» är det bästa möjliga livet för dig och längst ner «0» är det sämsta möjliga livet för dig.

I allmänhet, var på denna stege känner du att du befinner dig just nu?

Markera rutan bredvid det nummer som bäst beskriver var du befinner dig. 

10   BÄSTA TÄNKBARA LIV  

9  

8  

7  

6  

5  

4  

3  

2  

1  

0  SÄMSTA TÄNKBARA LIV

 

Q6.  HUR PRESSAD KÄNNER DU DIG AV DET SKOLARBETE DU BEHÖVER GÖRA?  
 

 Inte alls   Lite    En del   Mycket  
 

Q7.  NEDAN ÄR NÅGRA SAKER SOM UNGDOMAR GÖR FÖR ATT HJÄLPA 
Tänk på den hjälp, stöd eller vård som du gett under den senaste månaden. Läs var och ett av påståendena och 
markera med ett kryss i den box som visar hur ofta som du gjort vart och ett av dessa saker under den senaste 
månaden.

Aldrig Ibland Ofta 
a. Städat ditt eget rum.

b. Städat andra rum.
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Aldrig Ibland Ofta 
c. Diskat eller ställt in i eller tagit ur diskmaskinen.

d. Dekorerat eller pyntat rum.

e. Tagit ansvar för matinköp.

f. Hjälpt till med att lyfta eller bära tunga saker.

g. Hjälpt till med ekonomiska sysslor som att hantera 
räkningar, bankärenden eller hämta försörjningsstöd.

h. Jobbat extra för att tjäna in pengar till hushållet.

i. Tolkat, teckentolkat eller använt andra kommunikations-
system för personen som du stödjer/vårdar.

l. Hjälpt personen du vårdar med att klä på eller av sig.

m. Hjälpt personen du vårdar med att tvätta sig.

n. Hjälpt personen du vårdar med att duscha eller bada.

o. Hållit personen du stödjer/vårdar sällskap genom att 
sitta hos hen, läsa för hen eller hålla hen sysselsatt.
p. Hållit ett öga på den person du stödjer/vårdar för att se 
till att de mår bra.
q. Tagit med personen jag stödjer ut på promenad eller för 
att träffa vänner eller släktingar.

r. Sett till att syskon kommer till skolan.

s. Passat syskon medan vuxna finns i närheten.

t. Passat syskon när vuxna inte finns i närheten.
 MACA-YC18 Copyright © 2012 Fiona Becker, Saul Becker, Stephen Joseph & Steve Regel. All rights reserved. Developed for Carers Trust by Young Carers 
International Research and Evaluation, School of Sociology and Social Policy, University of Nottingham, University Park, Nottingham NG7 2RD. 

Q8.  HUR KOMMER DET SIG ATT DU GÖR ALLT DETTA, UTÖVER DINA SKOLUPPGIFTER 
OCH FRITIDSINTRESSEN?  

 

 

Q9. VEM ÄR DET DU GER HJÄLP TILL?  

Flera svar kan anges  

 Mamma  

 Styvmor (eller pappasflickvän eller partner)  

 Pappa  

 Styvfar (eller mammaspojkvän eller partner)  

 Bröder/styvbröder. Om ja, hur manga:  ___

 Systrar/Styvsystrar. Om ja, hur manga:  ___

 Morföräldrar/farföräldrar. Om ja, hur manga:  ___
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 Andra vuxna släktingar (ange vilka):  ___

 Vänner till familjen. Om ja, hur manga:  ___

 Andra (vänligen ange vilka):  ___

 Jag ger inte hjälp till någon  

Q10. VARFÖR BEHÖVER DEN PERSONEN (PERSONERNA) DU TAR HAND OM HJÄLP?  

(vänligen skriv ditt svar nedan)  

 

 

Q11. VILKET AV FÖLJANDE UTTALANDEN BESKRIVER DIG BÄST? (MARKERA ALLT SOM 
GÄLLER FÖR DIG) JAG TAR HAND OM NÅGON ...:  

Flera svar kan anges  

 Som har problem med missbruk av alkohol, receptbelagda läkemedel, olagliga droger eller andra ämnen  

 Som har problem/svårigheter på grund av hög ålder eller åldrande  

 Som har psykiska problem  

 Som har fysiska problem  

 Som har långvariga hälsoproblem  

 Som har en fysisk sjukdom eller funktionsnedsättning  

 Som har en utvecklingsstörning  

 Som har en obotligsjukdom  

 Som har en psykisksjukdom eller funktionsnedsättning  

 Som är min bror/mina bröder eller min syster/mina systrar  

 Som inte har några speciella svårigheter (är inte sjuk)  

 

Q12. VILKET AV FÖLJANDE UTTALANDEN BESKRIVER DIG BÄST? (MARKERA ALLT SOM 
GÄLLER FÖR DIG)  

Flera svar kan anges  

 Jag gör manga saker i hushållet eftersom min mamma/pappa jobbar langa arbetsdagar.  

 Jag gör manga saker i hushållet eftersom det bara är min mamma och jag.  

 Jag gör manga saker i hushållet eftersom det bara är min pappa och jag.  

 Jag gör manga saker i hushållet eftersom jag vill göra det själv.  
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 Jag gör manga saker i hushållet eftersom jag vill göra det på mitt sätt.  

 Jag gör manga saker da vi delar på hushallsuppgifterna mellan familjemedlemmarna.  

 Jag gör manga saker i hushållet eftersom mina föräldrar tar hand om någon som behöver mycket hjälp.  

 Jag gör många saker i hushållet eftersom mina föräldrar måste jobba mycket för att finansiera min  
skolgång, och det här är mitt sätt att betala tillbaka.

 Jag gör manga saker i hushållet eftersom mina föräldrar ger mig ersättning för att göra saker i hushållet.  

 Jag gör många saker i hushållet eftersom mina föräldrar arbetar långt hemifrån.

 Jag arbetar (deltid) för att hjälpa min familj.  

 Jag följer med mina föräldrar eftersom jag måste översätta / tolka at dem.  

 Jag gör en massa saker eftersom min/minaförälder/föräldrar inte kan göra det själva.  

 Jag tar hand om mina syskon eftersom mina föräldrar arbetar.  

 

Q13.  HUR KÄNNS DETTA FÖR DIG? KAN DU BESKRIVA MED DINA EGNA ORD?  
 

Q14.  HAR DU PRATAT MED NÅGON DIN SITUATION?  

 Ja   Nej   Det är inte relevant för mig  

Q15.  KAN DU BESKRIVA HUR DET GICK?  
 

Q16.  KAN DU FÖRKLARA VARFÖR DET INTE GICK BRA?  

 

Q17.  HÄR ÄR NÅGRA YTTERLIGARE FRÅGOR OM HUR DU GJORDE I SKOLAN UNDER 
FÖRRA VECKAN, MÅNADEN, TERMINEN.

Ange endast siffror! Om ditt svar är ”aldrig” ange ”0”.  



61

Hur många 
gånger under den 
senaste veckan:

Hur många 
gånger under 
den senaste 
månaden:

Hur många 
gånger under den 
senaste termin-

en:
Hur många gånger har du varit borta från skolan 
på grund av att du vårdat/tagit hand om någon?

   

Hur många gånger har du kommit försent till 
skolan på grund av att du har vårdat/tagit hand 
om någon?

   

Hur många gånger har du känt dig mycket trött 
och haft svårt att koncentrera dig på lektionerna 
på grund av att du vårdat/tagit hand om någon?

   

Hur många gånger har du haft för lite tid att för-
bereda dig ordentligt inför ett prov på grund av 
att du vårdat/tagit hand om någon?

   

Hur många gånger har du inte kunnat göra dina 
läxor på grund av att du vårdat/tagit hand om 
någon?

   

 

Q18. FOKUSERA NU PÅ DEN SENASTE TERMINEN

Ange endast siffror! Om ditt svar är ”aldrig” ange ”0”.  

Hur många 
gånger:

På grund av att du vårdat/tagit hand om någon har du inte kunnat delta i andra aktiviteter 
som erbjudits av skolan?

 

På grund av att du vårdat/tagit hand om någon har du inte kunnat delta i skolresor/utflyk-
ter?

 

På grund av att du vårdat/tagit hand om någon har du inte haft möjlighet att närvara i akti-
viteter utanför skoltid?

 

 

Du är nästan klar, bara några fler frågor om dig och din familj.

Q19.  I VILKET LAND ÄR DU FÖDD?  
 

 I Sverige  
 I Norge, Finland, Danmark eller Island  
 Annat land i Europa  
 Annat land utanför Europa  

 

Q20.  I VILKET LAND ÄR DIN MAMMA FÖDD?  
 

 I Sverige  
 I Norge, Finland, Danmark eller Island  
 Annat land i Europa  
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 Annat land utanför Europa  
 

Q21.  I VILKET LAND ÄR DIN PAPPA FÖDD?  
 

 I Sverige  
 I Norge, Finland, Danmark eller Island  
 Annat land i Europa  
 Annat land utanför Europa  

 

Q22. ARBETAR DIN PAPPA?  
 

 Ja  
 Nej  
 Vet ej  
 Känner inte eller träffar inte min pappa  

Q23.  OM NEJ, VARFÖR ARBETAR INTE DIN PAPPA? MARKERA MED ETT KRYSS I DEN 
RUTAN SOM BÄST BESKRIVER SITUATIONEN.  
 

 Han är sjuk, pensionär  
 Han söker jobb  
 Han tar hand om andra, eller är hemma på heltid  
 Jag vet inte  

  

Q24.  ARBETAR DIN MAMMA?  

 Ja   
 Nej   
 Vet ej   
 Känner inte eller träffar inte min mamma  

Q25. OM NEJ, VARFÖR ARBETAR INTE DIN MAMMA? MARKERA MED ETT KRYSS I DEN 
RUTAN SOM BÄST BESKRIVER SITUATIONEN.  
 

 Hon är sjuk, eller pensionär  
 Hon söker jobb  
 Hon tar hand om andra, eller är hemma på heltid  
 Jag vet inte  
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7.3. EDY-CARE INSTRUMENT – SLOVENSKA VERZIJA

 

 EDY-CARE SI

SURVEY SHORT TITLE: EDY-CARE PILOT

To orodje za samoocenjevanje je bilo razvito v okviru Erasmus+ projekta “Innovative School Education Meth-
odologies and Tools for Guaranteeing Social Inclusion of Young Carers” (EDY-care). Cilj orodja je omogočiti 
učiteljem in šolskemu osebju, da z naborom eksploratornih vprašanj, prepoznajo mlade oskrbovalce v šolskem 
okolju in ovrednotijo vplive oskrbovalnih dejavnosti (pozitive in negativne) na šolsko udejstvovanje, obisko-
vanje šole in odnosov s sovrstniki. Zaznane posebnosti, ki jih pokaže vprašalnik, lahko šolski delavci dodatno 
raziščejo v individualnem pogovoru. Sočasno so to lahko začetne točke za implementacijo podpornih aktivnos-

ti za mlade oskrbovalce v šolskem in izven šolskem kontekstu.

DRAGA DIJAKINJA, DRAGI DIJAK!

Ta vprašalnik je o stvareh, ki jih počneš v vsakodnevnem življenju in kako se počutiš glede njih. Prosimo, preberi 
vsako vprašanje in označi tvoj odgovor. Ni pravilnih ali nepravilnih odgovorov, želimo samo vedeti, kaj počneš in 
kako se počutiš glede tega.

S klikom na Naslednja stran pričneš z izpolnjevanjem ankete.    

Q1. ALI SI FANT ALI DEKLE? 

 Fant   Dekle 

Q2.  KATEREGA LETA SI ROJEN/-A? 
 

Vsaka družina je nekaj posebnega (na primer, včasih mlada oseba živi z obema staršema, včasih le z enim, ali pa 

ima dva doma ali živi z dvema družinama) in mi bi radi izvedeli, kakšna je tvoja družina.   

Q3. PROSIMO, ODGOVORI NA TO VPRAŠANJE O TVOJEM DOMU, KJER ŽIVIŠ VEČINO 
ČASA IN OZNAČI OSEBE, KI ŽIVIJO TAM. 
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Možnih je več odgovorov 

 Mater  Oče  Mačeha (ali očetova punca / partner/-ka) 
 Očim (ali materin fant / partner/-ka)  Živim v rejniškem domu ali zavodu 
 Večino časa živim z nekom drugim ali nekje drugje (npr. bratje, sestre, stari starši). Navedite, s kom oz. 

kje:  

Q4.KAKŠNO SE TI ZDI TVOJE SPLOŠNO ZDRAVJE? 

 Odlično  Dobro  Še kar dobro  Slabo 

Q5. PODANA JE LESTVICA OD 1 DO 10.
Na vrhu lestvice ‚10‘ označuje najboljše možno življenje zate, na dnu pa ‚0‘ najslabše možno življenje 
zate. 

Na splošno – kje na lestvici se nahajaš trenutno? Izberi krožec poleg tiste številke, ki najbolje opiše, kje se 
nahajaš. 

10   NAJBOLJŠE MOŽNO ŽIVLJENJE

9  

8  

7  

6  

5  

4  

3  

2  

1  

0  NAJSLABŠE MOŽNO ŽIVLJENJE

Q6. KOLIKO SI ZARADI DELA ZA ŠOLO POD PRITISKOM?   

 Sploh nič  Malo  Še kar  Zelo  

Q7.SPODAJ SO NAŠTETA OPRAVILA, KI JIH LAHKO OPRAVLJAJO MLADI LJUDJE 
Razmisli o pomoči, ki si jo nudil/-a v zadnjem mesecu. Prosim, preberi vsako trditev in označi odgovor, ki prikazu-
je, kako pogosto si v zadnjem mesecu opravljal/-a katero opravilo. 

Nikoli Včasih Pogosto
a. Pospravil/-a sem svojo sobo.

b. Pospravil/-a sem ostale sobe.
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Nikoli Včasih Pogosto
c. Pomil/-a sem posodo oziroma zložil/-a posodo v pomi-
valni stroj.
d. Okrasil/-a sem sobe.

e. Prevzel/-a sem odgovornost za nakup hrane.

f. Pomagal/-a sem pri dvigovanju ali nošenju težjih stvari.

g. Nudil/-a sem pomoč pri finančnih zadevah (plačevanje 
računov, dvigovanje in polaganje denarja na banko, itd.).
h. Zaslužil/-a sem denar z dodatnim delom.

i. Tolmačil/-a sem znakovni jezik, uporabil/-a sem zna-
kovni jezik ali uporabil/-a sem drug način komuniciranja z 
oskrbovancem.
l. Pomagal/-a sem oskrbovancu pri oblačenju ali slačenju.

m. Pomagal/-a sem oskrbovancu pri umivanju.

n. Pomagal/-a sem oskrbovancu pri tuširanju ali kopanju.

o. Delal/-a sem družbo oskrbovancu npr. druženje z njim/
njo, branje in pogovarjanje.
p. Pazil/-a sem na oskrbovanca, da bi zagotovil/-a, da je v 
redu.
q. Peljal/-a sem oskrbovanca na sprehod ali obisk prijatel-
jev/sorodnikov.
r. Peljal/-a sem brate ali sestre v/iz šolo/-e.

s. Pazil/-a sem na brate/sestre v bližini druge odrasle ose-
be. 
t. Sam/-a sem pazil/-a za brate/sestre.

MACA-YC18 Copyright © 2012 Fiona Becker, Saul Becker, Stephen Joseph & Steve Regel. All rights reserved. Developed for Carers Trust by Young Carers 
International Research and Evaluation, School of Sociology and Social Policy, University of Nottingham, University Park, Nottingham NG7 2RD. 

Q8. KAKO JE PRIŠLO DO TEGA, DA POLEG ŠOLE IN HOBIJEV POČNEŠ ŠE VSE TE  
STVARI, KI SI JIH OMENIL/-A? 

 

Q9. KOMU VSE NUDIŠ POMOČ?  

Možnih je več odgovorov 

 Mami 

 Mačehi 

 Očetu 

 Očimu 

 Bratu/-om (Polbratu/-om). Kolikim:  ___
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 Sestri/-am (Polsestri/-am). Kolikim:  ___

 Starim staršem. Kolikim:  ___

 Drugemu družinskemu članu. Napiši, komu:  ___

 Družinskemu prijatelju/-em. Kolikim:  ___

 Komu drugemu. Napiši, komu:  ___

 Nikomur ne nudim pomoči  

Q1O. ZAKAJ TA/-E OSEBA/-E POTREBUJE/-JO TVOJO POMOČ? 
(Svoj odgovor vpišite spodaj) 

 

Q11. KATERE OD TEH IZJAV TE NAJBOLJE OPIŠE? (OZNAČI VSE, KI VELJAJO ZATE.)

SKRBIM ZA NEKOGA...  

Možnih je več odgovorov.  

 ki ima težave s prekomernim uživanjem alkohola, zdravil, drog ali podobnega 

 ki ima težave, ki so povezane s starostjo in staranjem 

 s psihičnimi težavami 

 s fizičnimi težavami 

 z dolgotrajnimi zdravstvenimi težavami 

 s fizično / telesno invalidnostjo / prizadetostjo 

 z učnimi težavami 

 z življenje omejujočim stanjem 

 z duševno motnjo 

 brata(-e) / sestro(-e) 

 ki nima nekih specifičnih zdravstvenih težav 

 iz lezbične, gejevske, biseksualne ali transspolne skupnosti  

 iz romske skupnosti 

 iz podeželja 

 iz etnične manjšine 

Q12. KATERE OD TEH IZJAV TE NAJBOLJE OPIŠE? (OZNAČI VSE, KI VELJAJO ZATE.)  
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Možnih je več odgovorov.  
 Doma opravljam veliko stvari, ker ima/ta moja mama/oče dolg delavni čas. 

 Doma opravljam veliko stvari, ker živim samo z mamo. 

 Doma opravljam veliko stvari, ker živim samo z očetom. 

 Doma opravljam veliko stvari, ker jih želim opraviti sam/a zase. 

 Določene stvari raje opravim sam/a, saj jih le sam/a naredim tako, kot mi je všeč. 

 V gospodinjstvu si opravila delimo. 

 Moji starši skrbijo za osebo, ki potrebuje veliko pomoči, zato jaz opravim več dela v gospodinjstvu, da jim 
pomagam. 

 Moji starši veliko delajo, da mi omogočijo šolanje in se jim tako oddolžim. 

 Moji starši mi dajejo žepnino, zato ker opravljam stvari v gospodinjstvu. 

 Moji starši so zaposleni v oddaljenem kraju.  

 Delam (kakršnakoli oblika zaposlitve), da pomagam svoji družini.  

 Družinskemu članu pomagam pri opravkih, ker ne razume/govori slovensko.  

 Doma opravljam veliko stvari, ker jih starša sama ne moreta.  

 Skrbim za brata/-e, sestro/-e, ker moja starša delata.  

Q13. KAKO SE ZARADI TEGA POČUTIŠ? OPIŠI S SVOJIMI BESEDAMI.  
 

Q14. ALI SI SE S KOM POGOVORIL/-A O TVOJI SITUACIJI GLEDE POMOČI IN PODPORE 
DRUŽINSKEMU ČLANU / PRIJATELJU Z ZDRAVSTVENIMI TEŽAVAMI? 

 Da  Ne  Se ne nanaša name, ker nikomur ne nudim pomoči 

Q15. ALI LAHKO OPIŠEŠ, KAKO JE ŠLO? 
 

Q16. ALI LAHKO POVEŠ, ZAKAJ NE? 
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Q17.  TUKAJ JE ŠE NEKAJ DODATNIH VPRAŠANJ O TEM, KAKO TI JE ŠLO V ŠOLI V ZAD-
NJEM TEDNU, MESECU, SEMESTRU. 

Samo številke! Če je tvoj odgovor „nikoli“, vnesi število „0“. 

Kolikokrat v 
zadnjem ted-
nu:

Kolikokrat v 
zadnjem me-
secu:

Kolikokrat v 
zadnjem se-
mestru:

Koliko dni si manjkal/-a v šoli zaradi pomoči, ki si jo nu-
dil/-a svoji družini?

   

Koliko dni si zamujal/-a v šolo zaradi pomoči, ki si jo nu-
dil/-a svoji družini?

   

Kolikokrat nisi mogel/-a slediti pouku, ker si bil/-a utru-
jen/-a zaradi pomoči, ki si jo nudil/-a svoji družini?

   

Kolikokrat se nisi mogel/-a dobro pripraviti na test/kontrol-
no zaradi pomoči, ki si jo nudil/-a svoji družini?

   

Kolikokrat nisi mogel/-a narediti domače naloge zaradi po-
moči, ki si jo nudil/-a svoji družini??

   

Q18. SEDAJ PA POMISLI NA ZADNJI SEMESTER OZ. KONFERENCO.   

Samo številke! Če je tvoj odgovor „nikoli“, vnesi število „0“. 

Kolikokrat:
Zaradi pomoči, ki sem jo nudil/-a svoji družini, se nisem mogel/-a udeležiti dodatnih šolskih 
aktivnosti.

 

Zaradi pomoči, ki sem jo nudil/-a svoji družini, se nisem mogel/-a udeležiti izletov/ekskurzij.  
Zaradi pomoči, ki sem jo nudil/-a svoji družini, se nisem mogel/-a udeležiti aktivnosti izven 
šolskega časa. 

 

Skoraj smo pri koncu ankete, sledi le še nekaj dodatnih vprašanj o tebi in tvoji družini.  

Q19. V KATERI DRŽAVI SI BIL/-A ROJEN/-A? 
 Slovenija 
 Bosna in Hercegovina 
 Hrvaška 
 Srbija 
 Makedonija 
 Druga država: ___

Q20. V KATERI DRŽAVI JE BILA ROJENA TVOJA MAMA?  
 Slovenija 
 Bosna in Hercegovina 
 Hrvaška 
 Srbija 
 Makedonija 
 Druga država: ___
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Q21. V KATERI DRŽAVI JE BIL ROJEN TVOJ OČE?  

 Slovenija 
 Bosna in Hercegovina 
 Hrvaška 
 Srbija 
 Makedonija 
 Druga država: ___

Q22. ALI IMA TVOJ OČE SLUŽBO?  

 Da  Ne  Ne vem  Nimam stikov/ne poznam/je umrl  

Q23.  ZAKAJ TVOJ OČE NIMA SLUŽBE? 

 Je bolan ali upokojen  Išče zaposlitev  Skrbi za druge ali je ves čas doma (kot npr. gospodinjec) 

 Ne vem 

Q24.  ALI IMA TVOJA MAMA SLUŽBO?  

 Da  Ne  Ne vem  Nimam stikov/ne poznam/je umrla 

Q25. ZAKAJ TVOJA MAMA NIMA SLUŽBE? 

 Je bolna ali upokojena  Išče zaposlitev   Skrbi za druge ali je ves čas doma (kot npr. gospodinja) 

 Ne vem 
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7.4. EDY-CARE INSTRUMENT – ITALIJANSKA VERZIJA

 

 EDY-CARE IT

SURVEY SHORT TITLE: EDY-CARE PILOT
Questo strumento di valutazione è stato sviluppato nell’ambito del progetto europeo Erasmus+ “Innovative 
School Education Methodologies and Tools for Guaranteeing Social Inclusion of Young Carers” (EDY-care). Il 
suo obiettivo è fornire a docenti e altro personale scolastico una serie di possibili domande esplorative per 
identificare studenti che siano giovani caregiver e valutare gli impatti (positivi o negativi) dell’attività di cura 
sui risultati scolastici, sulla frequenza, sulle interazioni con i compagni etc.

Le questioni sollevate tramite il questionario dovrebbero essere ulteriormente discusse a livello individuale 
e potrebbero essere il punto di partenza per at- tivare azioni di supporto per il giovane caregiver, all’interno e 
all’esterno del contesto scolastico 

Caro/a studente/studentessa. Questo questionario riguarda cose che tu fai nella vita quotidiana e come ti senti 
nel farle. Per favore leggi ciascuna domanda e seleziona la casella corrispondente alla risposta che vorresti 
dare. Non ci sono risposte giuste o sbagliate, vogliamo soltanto sapere che cosa fai e come ti senti in relazione 
a questo.

ìQ1. SEI UN RAGAZZO O UNA RAGAZZA? 

 Ragazzo   Ragazza

Q2. IN CHE ANNO SEI NATO/A? 
 

Ogni famiglia è diversa dalle altre (ad esempio non tutti i ragazzi vivono con entrambi i genitori, a volte vivono 
con un solo genitore, o hanno due case o vivono con due famiglie), vorremmo raccogliere qualche informazione 
sulla tua famiglia. 

Q3.TI CHIEDIAMO DI RISPONDERE A QUESTE DOMANDE PENSANDO ALLA CASA IN CUI 
VIVI O IN CUI TRASCORRI LA MAGGIOR PARTE DEL TUO TEMPO. SELEZIONA LE PER-
SONE CHE VIVONO CON TE.

Puoi scegliere più opzioni
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 Mamma  Papà  Moglie o compagna/fidanzata del papà
 Marito o compagno/fidanzato della mamma  Vivo presso una famiglia affidataria o in una casa -famiglia
 Altro (ad esempio fratelli, nonni). Si prega di specificare:

Q4. COME DEFINIRESTI IL TUO STATO DI SALUTE IN GENERALE? 

 Eccellente  Buono   Discreto  Scarso 

Q5. DI SEGUITO E RAPPRESENTATA UNA SCALA.

La parte superiore della scala, in cui e indicato il numero “10”, rappresenta la miglior condizione di vita possibile 
per te, mentre la parte inferiore, in cui e indicato il numero “0”, rappresenta la peggior condizione di vita possibile 
per te.

In generale, a che punto della scala pensi di trovarti in questo momento? Spunta la casella accanto al numero 
che meglio descrive la tua posizione sulla scala.  

10  MIGLIOR CONDIZIONE DI VITA POSSIBILE

9  

8  

7  

6  

5  

4  

3  

2  

1  

0  PEGGIOR CONDIZIONE DI VITA POSSIBILE

Q6. QUANTO TI SENTI SOTTO PRESSIONE A CAUSA DEI COMPITI SCOLASTICI CHE DEVI 
SVOLGERE? 

 Per niente  Un po’  Abbastanza  Molto 

Q7. SOTTO SONO INDICATE ALCUNE ATTIVITÀ CHE UN/A RAGAZZO/A POTREBBE SVOL-
GERE PER AIUTARE IN CASA 
Pensa a quello che hai fatto nell’ultimo mese. Leggi ciascuna affermazione e indica quante volte hai svolto cias-
cuna attività.

Mai Alcune volte Molte volte
a. Pulire la tua camera.

b. Pulire altre stanze.
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Mai Alcune volte Molte volte
c. Lavare i piatti o metterli nella lavastoviglie. 

d. Mettere in ordine la casa.

e. Fare la spesa.

f. Aiutare a sollevare/portare cose pesanti.

g. Aiutare in questioni finanziarie come avere a che fare 
con le bollette, i soldi in banca, etc.
h. Lavorare part time per portare a casa un po’ di soldi.

i. Fare da interprete a qualcuno che vive con te, anche 
usando la lingua dei segni o altri sistemi di comunicazione.
l. Aiutare qualcuno che vive con te a vestirsi o svestirsi. 

m. Aiutare qualcuno che vive con te a lavarsi.

n. Aiutare qualcuno che vive con te a fare il bagno o la 
doccia. 
o. Fare compagnia a qualcuno che vive con te, es. sedersi 
insieme, leggere per lui/lei, parlare, giocare a carte.
p. Dare un’ occhiata a qualcuno che vive con te per assicu-
rarti che sia tutto a posto. 
q. Portare fuori qualcuno che vive con te, ad esempio per 
una passeggiata o a trovare amici o familiari.
r. Portare i fratelli o le sorelle a scuola. 

s. Controllare i fratelli/sorelle mentre un adulto è nelle vi-
cinanze.
t. Controllare i fratelli/sorelle da solo/a. 

MACA-YC18 Copyright © 2012 Fiona Becker, Saul Becker, Stephen Joseph e Steve Regel. Tutti i diritti riservati. Sviluppato per Carers Trust da Young 
Carers International Research and Assessment, School of Sociology and Social Policy, University of Nottingham, University Park, Nottingham NG7 2RD.

Q8. COME MAI FAI TUTTE QUESTE COSE, OLTRE AD ANDARE A SCUOLA ED  
OCCUPARTI DEI TUOI HOBBY?

 

Q9. DI CHI TI PRENDI CURA? 

Puoi scegliere più opzioni 

 Mamma 

 Moglie/ compagna del papa 

 Papa 

 Marito / compagno della mamma 

 Fratelli/ Fratellastri. Se Sì, quanti: ___



73

 Sorelle/Sorellastre. Se Sì, quanti: ___

 Nonni. Se Sì, quanti: ___

 Altri parenti adulti (Per favore specifica): ___

 Amici di famiglia. Se Sì, quanti: ___

 Altro (Per favore specifica): ___

 Nessuno 

Q10.  PER QUALE MOTIVO LA PERSONA DI CUI TI PRENDI CURA HA BISOGNO DEL TUO 
AIUTO? 

(Per favore rispondi sotto) 

 

Q11. QUALE DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI TI DESCRIVE MEGLIO?  
(Seleziona tutte quelle che si possono riferire a te)

Mi prendo cura di qualcuno..:

Puoi scegliere più opzioni

 Che ha problemi di abuso di alcol, di farmaci, di droghe illegali o altre sostanze 

 Che ha problemi correlati all’invecchiamento 

 Che ha problemi psichici 

 Che ha problemi fisici 

 Affetto/a da malattie croniche 

 Con una disabilità fisica

 Con una disabilità intellettiva 

 Con una grave malattia (ad es. cancro, malattie cardiache etc.) 

 Con una malattia mentale 

 Di/Dei mio/miei fratelli - di/delle mia/mie sorelle 

 Che non ha nessun problema particolare (non è malato) 

Q12. QUALE DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI TI DESCRIVE MEGLIO? (SELEZIONA 
TUTTE QUELLE CHE SI POSSONO RIFERIRE A TE) 

Puoi scegliere più opzioni 
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 Svolgo molte faccende domestiche perché mia mamma/mio papa lavorano molte ore al giorno. 

 Svolgo molte faccende domestiche perché in casa ci siamo solo io e mia mamma. 

 Svolgo molte faccende domestiche perché in casa ci siamo solo io e mio papà. 

 Svolgo molte faccende domestiche perché voglio occuparmene da solo/a. 

 Svolgo molte faccende domestiche perché le faccio come piace a me. 

 Svolgo molte faccende domestiche perché le faccende domestiche vengono suddivise tra i membri della 
famiglia. 

 Svolgo molte faccende domestiche perché i miei genitori si prendono cura di qualcuno che ha bisogno di 
molto aiuto. 

 Svolgo molte faccende domestiche perché i miei genitori devono lavorare molto per pagare i miei studi e 
questo è il mio modo di ripagarli. 

 Svolgo molte faccende domestiche perché i miei genitori mi danno la paghetta per svolgere queste man-
sioni. 

 Svolgo molte faccende domestiche perché i miei genitori lavorano in un’altra città. 

 Lavoro (part time) per aiutare la mia famiglia. 

 Devo andare con i miei genitori perché devo fare da interprete per loro. 

 Svolgo molte faccende domestiche perché i miei genitori non sono in grado di farle da soli. 

 Mi prendo cura dei miei fratelli perché i miei genitori lavorano. 

Q13. COME TI FA SENTIRE QUESTA SITUAZIONE? PUOI DESCRIVERLA CON PAROLE TUE? 
 

Q14. HAI MAI PARLATO CON QUALCUNO DI QUESTA SITUAZIONE? 

 Sì  No  Non rilevante per me 

Q15. PUOI RACCONTARCI COME È ANDATA? 
 

Q16. PUOI DIRCI PERCHÉ NO? 
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Q17. DI SEGUITO TROVERAI ALCUNE DOMANDE RISPETTO A COME E ANDATA A SCUO-
LA DURANTE LA SCORSA SETTIMANA, MESE, SEMESTRE.
Devi inserire solo numeri! Se la tua risposta è “mai”, scrivi “0” 

Ultima settimana: Ultimo mese: Ultimo semestre: 
Quante volte sei stato a casa da scuola per-
ché hai dovuto aiutare un tuo familiare? 

   

Quante volte sei arrivato tardi a scuola per-
ché hai dovuto aiutare un tuo familiare? 

   

Quante volte ti sei sentito molto stanco ed 
incapace di concentrarti perché hai dovuto 
aiutare un tuo familiare? 

   

Quante volte non hai avuto abbastanza tem-
po per prepararti in modo adeguato ad un 
compito in classe perché hai dovuto aiutare 
un tuo familiare? 

   

Quante volte non hai potuto svolgere i com-
piti a casa a perché hai dovuto aiutare un 
tuo familiare? 

   

Q18. ADESSO PENSA ALLO SCORSO SEMESTRE. 
Devi inserire solo numeri! Se la tua risposta e “mai”, scrivi “0” 

Quante volte:
Ti è capitato di non riuscire a partecipare ad attività supplementari offerte dalla scuola per-
ché hai dovuto aiutare un tuo familiare? 

 

Ti è capitato di non riuscire a partecipare a gite/uscite scolastiche perché hai dovuto aiutare 
un tuo familiare? 

 

Ti è capitato di non riuscire a partecipare ad attività extra-scolastiche perché hai dovu-
to aiutare un tuo familiare? 

 

Hai quasi finito, solo alcune altre domande su di te e sulla tua famiglia. 

Q19. IN CHE PAESE SEI NATO/A? 

 Italia 
 Romania 
 Albania 
 Marocco 
 Cina 
 Altro (specifica): ___

Q20. IN QUALE PAESE È NATA LA TUA MAMMA? 
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 Italia 
 Romania 
 Albania 
 Marocco 
 Cina 
 Altro (specifica): ___

Q21. IN QUALE PAESE È NATO IL TUO PAPÀ? 

 Italia 
 Romania 
 Albania 
 Marocco 
 Cina 
 Altro (specifica): ___

Q22.  IL TUO PAPÀ HA UN LAVORO? 

 Sì  No  Non lo so  Non conosco o frequento mio padre 

Q23. SE HAI RISPOSTO NO, PERCHÉ TUO PAPÀ NON HA UN LAVORO? SELEZIONA LA 
RISPOSTA CHE MEGLIO DESCRIVE LA SITUAZIONE. 

 E’ ammalato, o in pensione  Sta cercando un lavoro 

 E’ casalingo o è a casa a tempo pieno  Non lo so 

Q24. LA TUA MAMMA HA UN LAVORO? 

 Sì  No  Non lo so  Non conosco o frequento mia madre 

Q25. SE HAI RISPOSTO NO, PERCHÉ TUA MAMMA NON HA UN LAVORO? SELEZIONALA 
RISPOSTA CHE MEGLIO DESCRIVE LA SITUAZIONE. 

 E’ ammalata, o in pensione  Sta cercando un lavoro 

 E’ casalinga, o e a casa a tempo pieno   Non lo so 
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7.5. EDY-CARE INSTRUMENT – PORTUGALSKA VERZIJA

 

 EDY-CARE PT

SURVEY SHORT TITLE: EDY-CARE PILOT

O presente instrumento de auto-avaliação foi desenvolvido no âmbito do projeto do programa Erasmus + “Meto-
dologias e ferramentas educativas inovadoras para garantir a inclusão social dos jovens cuidadores” (EDY-ca-
re). O seu objetivo é dar aos docentes e não docentes, um conjunto de perguntas exploratórias para identificar 
os jovens cuidadores e avaliar os impactos (positivos e /ou negativos), das atividades associadas à prestação 
dos cuidados, na sua realização escolar, frequência, interação com os colegas, etc. Questões levantadas pelo 
questionário poderão posteriormente ser discutidas em conversas individuais e ser o ponto de partida para a 
implementação de ações de apoio ao jovem cuidador, dentro e fora do contexto escolar.

Caro(a) aluno(a),

Este questionário é sobre algumas coisas que tu fazes na vida quotidiana e como te sentes a respeito disso. 
Não há respostas certas ou erradas, apenas queremos saber o que tu fazes e como te sentes em relação a isso.

Este questionário é completamente anónimo, e a tua participação é voluntária.

Q1. ÉS UMA RAPARIGA OU UM RAPAZ? 

 Rapaz    Rapariga 

Q2. EM QUE ANO TU NASCESTE? 
 

Todas as famílias são diferentes (por exemplo, nem todos vivem com os dois pais; às vezes as pessoas vivem 
apenas com um deles, têm duas casas ou vivem com duas famílias) e nós gostaríamos de conhecer a tua.

Q3.POR FAVOR, RESPONDE À PERGUNTA SOBRE A CASA ONDE MORAS A MAIOR PARTE 
DO TEMPO E ASSINALA AS PESSOAS QUE MORAM CONTIGO.
Múltiplas respostas são possíveis

 Mãe  Pai  Madrasta (ou namorada do pai/parceira) 
 Padrasto (ou namorado da mãe/parceiro)  Eu vivo num orfanato ou casa de crianças 
 Outra pessoa ou outro lugar (por ex., irmãos, avós). Por favor, especifica: 
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Q4. COMO AVALIAS A TUA SAÚDE GERAL?

 Excelente  Boa    Razoável   Fraca  

Q5. AQUI ESTÁ O DESENHO DE UMA ESCADA.
O número”10” representa o topo da escada, isto é, a melhor vida possível para ti e o “0”, no outro extre-
mo, representa a pior vida possível para ti.
Em geral, com base no exemplo da escada, onde sentes que te encontras neste momento?

Assinala na caixa seguinte o número que melhor descreve onde estás neste momento.

10  A MELHOR VIDA POSSÍVEL

9  

8  

7  

6  

5  

4  

3  

2  

1  

0  A PIOR VIDA POSSÍVEL

Q6.  QUAL O NÍVEL DE SOBRECARGA QUE SENTES PELOS TRABALHOS ESCOLARES 

QUE TENS DE FAZER?

  Nenhuma  Pouca  Alguma  Muita  

Q7.  INDICAMOS DE SEGUIDA ALGUNS TRABALHOS QUE OS 
JOVENS FAZEM PARA AJUDAR
Pensa sobre a ajuda que prestaste durante o último mês. Por favor, lê cada opção e assinala com um X a 
tua resposta para mostrar a frequência com que realizaste cada um dos trabalhos no último mês.

Nunca Algumas Vezes Muitas Vezes 
a. Limpas o teu próprio quarto.

b. Limpas o quarto dos outros. 

c. Lavas a loiça ou colocas-a na máquina de lavar.

d. Fazes reparações na casa.

e. Tomas a responsabilidade pela compra de alimen-
tos. 
f. Ajudas a levantar ou a transportar coisas pesadas. 
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g. Ajudas com as questões financeiras, como lidar 
com as contas, gerir dinheiro do banco, ir receber di-
nheiro. 
h. Trabalhas a tempo parcial para contribuíres com 
dinheiro para casa.
i. Interpretas, utilizas linguagem gestual ou usas outro 
sistema de comunicação para com a pessoa que cui-
das.
l. Ajudas a pessoa que cuidas a vestir-se ou a despir-
-se.
m. Ajudas a pessoa que cuidas a lavar-se. 

n. Ajudas a pessoa que cuidas a tomar banho ou du-
che. 
o. Fazes companhia à pessoa que cuidas, ex. sentaste 
com ela, lês para ela, conversas com ela.
p. Ficas atento à pessoa que cuidas para te certificares 
de que ela está bem. 
q. Levas a pessoa que cuidas a sair, por ex. para uma 
caminhada ou a ver amigos ou familiares. 
r. Levas os irmãos e irmãs para a escola

s. Tomas conta dos teus irmãos ou irmãs enquanto 
outro adulto está por perto. 
t. Cuidas sozinho dos teus irmãos ou irmãs. 
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Q8. O QUE É QUE FEZ COM QUE TIVESSES DE FAZER TODAS ESSAS COISAS, ALÉM DAS 
TUAS ATIVIDADES ESCOLARES E DOS TEUS “HOBBIES”?
(por favor, escreve a tua resposta abaixo)
 

Q9. QUAL A PESSOA A QUEM TU PRESTAS AJUDA? 
(Múltiplas respostas são possíveis)

 Mãe

 Madrasta 

 Pai 

 Padrasto 

 Irmãos/Meio irmãos. Se sim, quantos: ___

 Irmãs/Meio irmãs. Se sim, quantos: ___

 Avós. Se sim, quantos: ___
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 Outro parente adulto (especifica): ___

 Amigo da família. Se sim, quantos: ___

 Outro (especifica): ___

 Eu não presto cuidados a ninguém 

Q10.  POR QUE RAZÃO PRECISA(M) DA TUA AJUDA A(S) PESSOA(S) DE QUEM CUIDAS?

(escreve a tua resposta abaixo) 

 

Q11. QUAL DESTAS AFIRMAÇÕES TE DESCREVE MELHOR? (ASSINALA TODAS AS QUE 
SE APLICAM À TUA SITUAÇÃO). 
Eu estou a cuidar de alguém…:

Múltiplas respostas são possíveis.

 Que tem problemas com o uso indevido de álcool, medicamentos prescritos,  
drogas ilegais ou outras substâncias

 Que tem problemas pela sua idade avançada ou envelhecimento

 Que tem problemas psicológicos

 Que tem problemas fisiológicos

 Que tem necessidade de cuidados de saúde continuados

 Com deficiência física

 Com dificuldades de aprendizagem

 Com uma condição de vida limitada

 Com uma doença de saúde mental

 De um irmão (s) /uma irmã (s)

 Sem nenhuma condição especial (não está doente)

 De uma comunidade lésbica, gay, bissexual ou transgénero       

 De uma comunidade de viajantes

 De uma comunidade rural

 De uma comunidade de minorias étnicas

Q12. QUAL DESTAS AFIRMAÇÕES TE DESCREVE MELHOR?  
(Assinala todas as que se aplicam a ti)

Múltiplas respostas são possíveis.
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 Eu faço muitas coisas em minha casa porque minha mãe / pai trabalha(m) muitas horas.

 Eu faço muitas coisas em minha casa porque sou só eu e a minha mãe.

 Eu faço muitas coisas em minha casa porque sou só eu e o meu pai.

 Eu faço muitas coisas em minha casa porque quero fazê-las sozinho.

 Eu faço muitas coisas em minha casa porque gosto de as fazer à minha maneira.

 Eu faço muitas coisas porque compartilhamos as tarefas domésticas pelos membros da família.

 Eu faço muitas coisas em minha casa porque os meus pais cuidam de alguém que precisa de muita ajuda.

 Eu faço muitas coisas em minha casa porque os meus pais têm que trabalhar muito para financiar a minha 
escola e esta é a minha maneira de lhes retribuir.

 Eu faço muitas coisas em minha casa porque os pais dão-me uma mesada para o fazer.

 Eu faço muitas coisas em casa porque os meus pais trabalham longe.

 Eu trabalho (part-time) para poder ajudar a minha família.

 Eu acompanho os meus pais porque eu tenho que traduzir /interpretar para eles.

 Eu faço muitas coisas porque os meus pais não conseguem fazê-las  sozinhos.

 Eu faço muitas coisas porque os meus pais pedem-me

 Eu faço muitas coisas porque a colaboração na família é importante para mim 

  Eu faço muitas coisas porque isso me faz sentir uma pessoa mais madura e responsável 

 Eu faço muitas coisas porque acho que é meu dever

 Eu faço muitas coisas porque é a minha maneira de retribuir os sacrifícios que os meus pais fizeram por 
mim

 Eu faço muitas coisas porque é importante para mim dedicar-me aos outros

  Eu faço muitas coisas porque ajudar aqueles de quem eu amo dá-me uma sensação de satisfação

  Eu tomo conta dos meus irmãos porque os meus pais trabalham. 

Q13. COMO TE SENTES COM ESSAS TAREFAS QUE TENS DE FAZER?

Q14. JÁ FALASTE COM ALGUÉM SOBRE ESTA SITUAÇÃO?

 Sim  Não  Não é importante para mim

Q15. PODES DESCREVER COMO CORREU?
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Q16. PODES DIZER PORQUE NÃO FALASTE?
 

Q17. RESPONDE ÀS PERGUNTAS SOBRE O MODO COMO CORREU A TUA VIDA ESCOLAR 
DURANTE A ÚLTIMA SEMANA OU MÊS.

Números apenas! Se a tua resposta é “nunca”, escreve “0”.

Quantas vezes na 
última semana: 

Quantas vezes 
no último mês: 

Quantas vezes no 
último semestre:

Quantas vezes estiveste ausente da escola 
por causa de teres de cuidar de alguém?

   

Quantas vezes chegaste atrasado à escola por 
causa de teres de cuidar de alguém? 

   

Quantas vezes te sentiste muito cansado e 
incapaz de te concentrar nas aulas por teres 
de cuidar de alguém?

   

Quantas vezes não tiveste tempo suficiente 
para te preparares adequadamente para um 
teste por teres de cuidar de alguém?

   

Quantas vezes não fizeste os teus trabalhos 
de casa por teres de cuidar de alguém?

   

Q18. AGORA, FOCA-TE NO ÚLTIMO SEMESTRE

Números apenas! Se a tua resposta é “nunca”, escreve “0”. 

Quantas 
vezes: 

Por teres de cuidar de alguém, não tens tido a oportunidade de participar nas atividades adi-
cionais oferecidas pela escola?

 

Por teres de cuidar de alguém, não tens podido participar nas viagens escolares / excursões?  
Por teres de cuidar de alguém, não tens conseguido participar em atividades fora do horário 
escolar?

 

 
Estás quase a terminar, só mais algumas perguntas sobre ti e a tua família.

Q19. EM QUE PAÍS TU NASCESTE? 

 Portugal 

 PALOPS 
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 Brasil 

 Ucrânia/Roménia/Moldávia/Rússia 

 China 

 Outro (especifica): ___

Q20. EM QUE PAÍS NASCEU A TUA MÃE?

 Portugal 

 PALOPS 

 Brasil 

 Ucrânia/Roménia/Moldávia/ Rússia 

 China 

 Outro (especifica): ___

Q21.  EM QUE PAÍS NASCEU O TEU PAI? 

 Portugal 

 PALOPS 

 Brasil 

 Ucrânia/Roménia/Moldávia/ Rússia 

 China 

 Outro (especifica): ___

Q22.  O TEU PAI TEM UM EMPREGO?

 Sim  Não  Não sei  Não conheço ou não tenho contato com o meu pai

Q23.  SE NÂO, PORQUE RAZÃO O TEU PAI NÃO TEM EMPREGO? POR FAVOR ASSINALA 
NESTA CAIXA, A CONDIÇÃO QUE MELHOR DESCREVE A SITUAÇÃO.

 Ele está doente, ou reformado 

 Ele está a procura de um emprego 

 Ele cuida de outros, ou ele está a tempo inteiro em casa 

 Eu não sei
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Q24. A TUA MÃE TEM UM EMPREGO?

 Sim  Não  Não sei  Não conheço ou não tenho contato com a minha mãe

Q25. SE NÂO, PORQUE RAZÃO A TUA MÃE NÃO TEM EMPREGO? POR FAVOR ASSINALA 
NESTA CAIXA, A CONDIÇÃO QUE MELHOR DESCREVE A SITUAÇÃO.

 Ela está doente, ou reformada 

 Ela está a procura de um emprego 

 Ela cuida de outros, ou ela está a tempo inteiro em casa 

 Eu não sei
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